
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

   

 

 

 

 

  

 

คูมือ 
การจัดทําแผนปฏิบตัิราชการการจัดทําแผนปฏิบตัิราชการ  
หนวยขึ้นตรงกองทัพอากาศหนวยขึ้นตรงกองทัพอากาศ  

ป ป ๖๖๒๒  



                               คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบบัการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

  

คํานํา 

 
 ตามอนุมัติ ผบ.ทอ.เมื่อ ๒๒ ต.ค.๕๒ ทายหนังสือ ยก.ทอ.ดวนมาก ที่ กห ๐๖๐๖.๓/๒๔๖๗ 
ลง ๑๖ ต.ค.๕๒ ใหใชยุทธศาสตร ทอ.พ.ศ.๒๕๕๑ - ๒๕๖๒ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.๒๕๕๒) เพื่อเปนทิศทาง 
เชิงยุทธศาสตรระยะยาวในการพัฒนา ทอ. ซึ่งตอมา คณก.พัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจ ทอ. 
ไดปรับปรุง และบูรณาการแผนแมบทในภาพรวมใหสอดคลองกับยุทธศาสตร ทอ.ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
เสร็จเรียบรอยแลว  

 ตามมติในที่ประชุม ก.พ.ร.ทอ.เมื่อ ๒๒ เม.ย.๕๓ ให สพร.ทอ.รวมกับ ยก.ทอ.และ สปช.ทอ.
จัดทํา “คูมือการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.” เปนแนวทางการนํายุทธศาสตร ทอ. ไปสูการปฏิบัต ิ
ขับเคลื่อน ทอ.ไปสูวิสัยทัศนท่ีกําหนดใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ดังนั้น สพร.ทอ.รวมกับ สปช.ทอ., ยก.ทอ., กพ.ทอ., 
จร.ทอ.และ สตน.ทอ.จึงไดรวมกันพิจารณาแนวทางการปฏิบัติ เพ่ือจัดทําคําแนะนําในการเขียนแผนปฏิบัติ
ราชการ นขต.ทอ. 

 ตามอนุมัติ ผบ.ทอ.(ผช.ผบ.ทอ.รับคําสั่ง ฯ) เมื่อ ๓๐ ธ.ค.๕๙ ทายหนังสือ สพร.ทอ. 
ที่ กห ๐๖๐๑.๖(๒)/๘๗๓ ลง ๒๙ ธ.ค.๕๙ ให นขต.ทอ.จัดทําแผนปฏิบัติราชการ ๔ ป และแผนปฏิบัติราชการ 
๑ ป ของหนวย เพ่ือใชเปนแผนหลักในการปฏิบัติงานของหนวย (ตามรูปแบบที่ สพร.ทอ.กําหนด) 

 คูมือการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. เนื้อหาประกอบดวย วิธีการเขียนแผนฯ  
พรอมแบบฟอรม และคําอธิบายในรูปแบบสรุปเปนขั้นตอนการปฏิบัติ เพื่อแจกจายใหแก นขต.ทอ. 
ในกิจกรรมพัฒนาระบบราชการ ประจําป 

 เอกสารฉบับนี้เปนเอกสาร “คูมือการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.” (แผน ๑ ป  
และแผน ๔ ป) ที่ไดสรุปแนวทาง การจัดทําและเขียนแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. โดยมุงเนน การถายทอด
ยุทธศาสตร ทอ.และแผนแมบทสูแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ., เชื่อมโยงกับการจัดทํางบประมาณ, คํารับรอง
การปฏิบัติราชการ นขต.ทอ., การนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติ และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพื่อให 
นขต.ทอ.สามารถจัดทําแผนปฏิบัติราชการของหนวยไดอยางเปนมาตรฐาน ซึ่งจะเปนเครื่องมือหนึ่งในการผลักดัน
กองทัพอากาศกาวสูวิสัยทัศน ตามแผนยุทธศาสตรกองทัพอากาศ ๒๐ ป (๖๑ – ๘๐) ไดอยางชัดเจนยิ่งข้ึน 

 ทั้งนี้ สพร.ทอ.ไดนําผลการดําเนินการในปที่ผานมา มาปรับเปลี่ยนคูมือใหมีความกระชับ 
เขาใจไดงายข้ึน ซึ่งหวังวาจะเปนประโยชนในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของ นขต.ทอ.มากขึ้น 

                                                           
                                                              สํานักงานพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ 

  ๑๔ ม.ค.๖๒     

  



                               คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบบัการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

  

สารบญั 

 หนา 
ปกหนา  
คํานํา  
สารบัญ  
คูมือการพฒันาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบับการจัดทําแผนปฏิบัตราชการ นขต.ทอ.  
 ความเปนมา ๑ 
 แนวทางการปฏิบัต ิ ๒ 
 บทที่ ๑ การเตรียมการ  
  ๑.๑ ขั้นตอนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ ๓ 
  ๑.๒ การกําหนดผูรับผิดชอบ ๔ 
  ๑.๓ คําศัพทที่ควรทราบ ๘ 
  ๑.๔ การศกึษาเอกสารท่ีเก่ียวของ ๙ 
  ๑.๕ การวิเคราะหสภาวะแวดลอม ๑๐ 
 บทที่ ๒ การเขียนแผนปฏิบัตราชการ นขต.ทอ.  
  ๒.๑ ปกหนาและปกหลัง ๑๙ 
  ๒.๒ สารบัญ ๒๐ 
  ๒.๓ ภารกิจ ๒๑ 
  ๒.๔ วิสัยทัศน ๒๑ 
  ๒.๕ พันธกิจ ๒๑ 
  ๒.๖ คานิยมหลัก ๒๓ 
  ๒.๗ สถานการณปจจุบัน ๒๕ 
  ๒.๘ ประเด็นกลยุทธ ๒๖ 
  ๒.๙ เปาประสงค ๒๘ 
  ๒.๑๐ แผนที่กลยุทธ ๓๐ 
  ๒.๑๑ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ๓๒ 
  ๒.๑๒ รายละเอียดเปาประสงค ๓๗ 
  ๒.๑๓ ภาคผนวก ๓๙ 
 บทที่ ๓ คําแนะนําพิเศษ  
  ๓.๑ ปฏิทินการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. ๔๖ 
  ๓.๒ การเขียนงบประมาณในแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. ๔๗ 



                               คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบบัการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

หนา ๑ 
 

คูมือการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ 

ความเปนมา 

 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖  
มาตรา ๑๖ ใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการนั้น โดยจัดทําเปนแผน ๔ ป ซึ่งจะตอง
สอดคลองกับแผนการบริหารราชการแผนดิน และในแตละปงบประมาณ ใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป หมายความวา พ.ร.ฎ.กําหนดให กองทัพอากาศจัดทําแผนปฏิบัติราชการ ๔ ป และประจําป ใหสอดคลอง
กับแผนการบริหารราชการแผนดิน ตามนโยบายที่รัฐบาลแถลงตอรัฐสภา (ถายทอดผานแผนปฏิบัติราชการ
กระทรวงกลาโหม) ทอ.จึงไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติ ดังจะเห็นไดจาก อนุมัติ ผบ.ทอ.ทายหนังสือ ยก.ทอ.
เมื่อ ๑๕ ต.ค.๕๒ ที่ กห ๐๖๐๖.๓/๒๓๐๖ ให ยก.ทอ.รับผิดชอบการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ ๔ ป ทอ. 
และ สปช.ทอ.รับผิดชอบการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป ทอ.โดยนํายุทธศาสตร ทอ.มาเปนแมบท 
ในการจัดทําแผนฯ ดังกลาว 

 อนุมัติ ผบ.ทอ.เมื่อ ๘ ม.ค.๕๑ ทายหนังสือ ยก.ทอ. ที่ กห ๐๖๐๕.๒/๑๐๙๕ ให นขต.ทอ.
จัดทํายุทธศาสตรหนวยใหสอดรับกับยุทธศาสตร ทอ.และแผนแมบท และตามมติที่ประชุม ก.พ.ร.ทอ. 
เมื่อ ๒๒ เม.ย.๕๓ ให นขต.ทอ.ท้ัง ๔๑ หนวย รวมทั้ง ศกอ., สพร.ทอ.และ สคม.ทอ. จัดทํายุทธศาสตรของหนวย
ตามอนุมัติ ผบ.ทอ.ขางตนโดยใชชื่อวา “แผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.” 

 

 

 ภาพที่ ๑ แสดงถายทอดยุทธศาสตร ทอ.และแผนแมบททั้ง ๘ ดานสูแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. 



                               คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบบัการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

หนา ๒ 
 

แนวทางการปฏิบัติ 

 ๑. กําหนดให นขต.ทอ.๔๑ หนวย รวมทั้ ง ศกอ.,สพร.ทอ.และ สคม.ทอ.จัดทําแผน
ยุทธศาสตรของหนวยเปนแผนงานหลัก (แผนเดียว) โดยใชชื่อวา แผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.ซึ่งถายทอด 
มาจากยุทธศาสตร ทอ., แผนแมบทของ ทอ.และนโยบาย ผบ.ทอ.ตามภาพที่ ๑  

 ๒. แนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.ตามคูมือฯ ฉบับนี้ ประยุกตมาจาก
แนวทางของสํานักงาน ก.พ.ร., ทฤษฎีการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม, และตามที่ สปช.ทอ., ยก.ทอ., กพ.ทอ., 
จร.ทอ., สตน.ทอ.และ สพร.ทอ.รวมกันพิจารณาแลววาเหมาะสมกับการนําไปใชงานภายใตบริบทของ ทอ.  

 ๓. การใชคําวา “ยุทธศาสตร” ใหใชเฉพาะระดับ ทอ.เทานั้น เพื่อใหบุคลากร ทอ.เขาใจตรงกัน
วา “ยุทธศาสตร” หมายถึง แผนยุทธศาสตรกองทัพอากาศ ๒๐ ป (๖๑ – ๘๐)  เทานั้น สวนระดับ นขต.ทอ. 
ใหใชคําวา “กลยุทธ” 

 ๔. หวงเวลาการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.ใหจัดทํา หลัง การทบทวนแผนแมบท
ประจําป ของ คณก.พัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจ ทอ. (ประมาณเดือน ส.ค.) และ กอน การจัดทํา
คําของบประมาณของ นขต.ทอ. (เดือน พ.ย.) เริ่มปฏิบัติในเดือน พ.ย. ให นขต.ทอ.จัดทําแผนปฏิบัติราชการ 
นขต.ทอ.ลวงหนา ๒ ป ถัดไป 

 ๕. ขั้นตอนการดําเนินการ ประกอบดวย ๖ ขั้นตอน 
  ๕.๑ จัดทําแผนปฏิบัติราชการของหนวย ถายทอดมาจาก ยุทธศาสตร ทอ.,แผนแมบททั้ง 
๗ ดาน และ นโยบาย ผบ.ทอ. (ยก.ทอ.ตรวจการถายทอดฯ, สพร.ทอ.ใหคําแนะนําการเขียนแผนฯ) 
  ๕.๒ จัดทําคําของบประมาณของหนวยใหเปนไปตามแผนปฏิบัติราชการของหนวย  
(น.งบประมาณของหนวยดําเนินการ, หน.นขต.ทอ.กํากับดูแล, สปช.ทอ.ใหคําแนะนํา) 
  ๕.๓ ปรับแผนฯ และ/หรือปรับตัวชี้วัดใหสอดคลองกับงบประมาณที่ไดรับ หลังจาก 
พ.ร.บ.งบประมาณฯ ประกาศใชแลว (น.งบประมาณของหนวยดําเนินการ, หน.นขต.ทอ.กํากับดูแล)  
  ๕.๔ จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ นขต.ทอ. (คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
 ของ นขต.ทอ. คือ การจัดทําตัวชี้วัดและคาเปาหมายของ นขต.ทอ.ประจําป ที่ หน.นขต.ทอ.ลงนามกับ ผบ.ทอ.
โดยมี คณอก.เจรจาขอตกลงและประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ของ นขต.ทอ.เปนผูดําเนินการ)
  ๕.๕ ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการและคํารับรองการปฏิบัติราชการของหนวย  
(หน.นขต.ทอ.รับผิดชอบ, จร.ทอ.ตรวจการปฏิบัติราชการตามแผนฯ และคํารับรองฯ)  
  ๕.๖ เมื่อบรรลุผลตามแผนปฏิบัติราชการแลว การประเมินผลให หน.นขต.ทอ.ประเมินตนเอง
และรายงานให คณอก.เจรจาขอตกลงและประเมินผลฯ รวบรวมรายงานใหผูบังคับบัญชาเพ่ือทราบ 
 



                               คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบบัการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

หนา ๓ 
 

    บทที่ ๑.  การเตรียมการ 

๑.  ขั้นตอนการจัดทําแผนปฏิบตัิราชการ 
 ๑.๑.๑ เริ่มที่ หน.นขต.ทอ.ตระหนักถึงความจําเปนในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของหนวย  
วาเปนเครื่องมืออันสําคัญยิ่งในการปฏิบัติงานของหนวย อีกทั้งเปนการถายทอดยุทธศาสตร และแผนแมบท
ของ ทอ.สูการปฏิบัติ 
 ๑.๑.๒ การกําหนดทีมงานเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.และการกําหนดข้ันตอนการ
จัดทําแผนฯ ตั้งแตเริ่มตนจนกระทั่งอนุมัติใชงาน หน.นขต.ทอ.ตองใชภาวะผูนําในการกํากับดูแลทุกขั้นตอน  
ถือเปนการบริหารการเปลี่ยนแปลง และตองมีการปรับทกุภาคสวนของ นขต.ของหนวย ใหเขากับยุทธศาสตร ทอ. 
รวมทั้งจูงใจใหบุคลากรเขาสูการบริหารรูปแบบนี ้
 ๑.๑.๓ ผูเก่ียวของตองศึกษา ๑) แผนยุทธศาสตรกองทัพอากาศ ๒๐ ป (๖๑ – ๘๐) ๒) แผนแมบท
ทั้ง ๗ ดาน ๓) นโยบาย ผบ.ทอ.ปปจจุบัน ๔) พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกําหนดหนาที่ของสวนราชการ 
กองทัพอากาศ ฯ พ.ศ.๒๕๕๒ และ ๕) ขอบเขต ความรับผิดชอบ และหนาที่สําคัญในเอกสารการจัดสวนราชการ ทอ. 
พ.ศ.๒๕๕๒ 
 ๑.๑.๔ ทีมงานจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.ตองศึกษาเครื่องมือการบริหารจัดการ เชน 
SWOT, Balanced Scorecard, Strategy Map ใหเขาใจ เพ่ือใหสามารถประยุกตใชกับหนวยงานของตนเอง 
ไดอยางเหมาะสม หรืออาจจะหาผูเชี่ยวชาญใหคําแนะนําก็ได 
 ๑.๑.๕ แนวคิดการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.ใหใชวิธี “เริ่มตนที่เปาหมาย (Start from 
the end)” โดยการกําหนดเปาหมายปลายทางกอน แลวจึงกําหนดวิธีปฏิบัติ ซึ่งสอดคลองกับการกําหนด
ยุทธศาสตรทางทหาร (Ends Ways Means) มขีั้นตอนการจัดทําแผนฯ ดังภาพที่ ๒ 

 
 
  ภาพที่ ๒ แสดงข้ันตอนการจัดทําแผนปฏิบัตริาชการ นขต.ทอ. 
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๑.๒ การกําหนดผูรับผิดชอบ 
  กอนที่ จะกลาวถึ งการกําหนดผู รับผิดชอบในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. 
ขอกลาวถึงการสรางทีมงาน ก.พ.ร.นขต.ทอ.และแนวทางการพัฒนาระบบราชการ ทอ.กอน 
  หลักการของการพัฒนาระบบราชการที่แทจริงนั้น  เครื่องมือการบริหารจัดการตาง ๆ 
(เชน มาตราฐานงาน การบริหารความเสี่ยง, การควบคมุภายใน การจัดการความรู เปนตน) จะตองประยุกตใช
รวมกับการปฏิบัติงานตามปกติ เพราะจะทําใหผูปฏิบัติงานมีโอกาสเห็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา 
การปฏิบัติงานใหมีคุณภาพ และผูบังคับบัญชาของหนวยควรกําหนดนโยบายและชี้นําแนวทางการพัฒนา 
ใหชัดเจน หรือใหฝายอํานวยการเปนผูรวมรวบขอมูลทั้งหลักการ ทฤษฎี และเนื้อหาของการปฏิบัติงานจริง 
ใหผูบังคบับัญชาเปนผูตัดสินใจ 
  ทีมงาน ก.พ.ร.นขต.ทอ.ควรมีบทบาทในการเปนฝายอํานวยการนําเสนอขอมูลให
ผูบังคับบัญชาตัดสินใจ (มากกวาการเปนผูที่นําเอาเครื่องมือการบริหารจัดการไปปฏิบัติเสียเอง) 
“ขอเสนอแนะการสรางทีมงาน ก.พ.ร.นขต.ทอ.” นี้ รวบรวมจากประสบการณและขอขัดของของหนวยตาง ๆ 
จัดทําเปนขอเสนอแนะ ให นขต.ทอ.ไดพิจารณาสรางทีมงานและออกคําสั่งแตงตั้ง ก.พ.ร.ของหนวยไดอยาง
เหมาะสมตอไป 
  ภาพรวมของการพัฒนาระบบราชการ ทอ.ในปจจุบัน  มีความเชื่อมโยงกับเครื่องมือ 
การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมในเรื่อง ดังนี้ 
  ๑.๒.๑ ตามอนุมัติ  ผบ.ทอ.เมื่ อ ๑๒ ก.ค.๔๘ ทายหนังสือ ก.พ.ร.ทอ. ท่ี กห ๗๖/๔๘  
ลง ๗ ก.ค.๔๘ ให นขต.ทอ.พิจารณาแตงตั้ง ก.พ.ร.ของหนวย ตามความเหมาะสม ไวเปนลายลักษณอักษร 
ทําหนาที่ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการของหนวย 
  ๑.๒.๒ สถานการณการพัฒนาระบบราชการของ ทอ.ในปจจุบัน มีหนวยงานภายนอก 
ที่มีบทบาทดังกลาวหลายหนวย เชน สํานักงาน ก.พ.ร., สํานักงบประมาณ, กรมบัญชีกลาง, คตง., ปปช.,ปปท.,
สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (แตละหนวยงานมีทฤษฎีการปฏิบัติคลายคลึงกัน  
แตมแีบบฟอรมแตกตางกัน) ดังภาพที่ ๓  
  ปจจุบันการพัฒนาระบบราชการ มีทฤษฎีการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมที่หนวยงาน
ภายนอกกําหนดให ทอ.ดําเนินการเปนจํานวนมาก ทําให นขต.ทอ.บางหนวยเกิดความสับสน และรูสึก 
วาเปนภาระงาน ทําใหหนวยกําหนดผูรับผิดชอบทุก ๆ เรื่อง ใหคน ๆ เดียวรับผิดชอบทั้งหมด ปองกันไมให
ภาระตกไปสูผูปฏิบัติงาน หรือไมก็กําหนดผูรับผิดชอบเปนเรื่อง ๆ อยางไมเปนระบบ จนทําใหเกิดความสับสน  
ทําใหการพัฒนาระบบราชการ มิไดเกิดการพัฒนาอยางแทจริง ดังนั้นเพ่ือใหเกิดความชัดเจน จึงขอเสนอแนะ
โครงสราง “ก.พ.ร.นขต.ทอ.” (คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการหนวยข้ึนตรงกองทัพอากาศ) ดังภาพที่ ๔ 
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ภาพที่ ๓  แสดงสถานการณการพัฒนาระบบราชการของ ทอ.ในปจจุบัน 

ภาพที่ ๔  แสดงขอเสนอแนะการตั้งทีมงาน ก.พ.ร.นขต.ทอ. 
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 ๑.๒.๓ ขอเสนอแนะการสรางทีมงาน ก.พ.ร.นขต.ทอ. (เชน ก.พ.ร.บน.๑ เปนตน) 
  ๑.๒.๓.๑ ประธาน ก.พ.ร.นขต.ทอ.ควรเปน หน.นขต.ทอ. (หรือ รอง หน.นขต.ทอ.
หรือ เสธ./ฝสธ.ฯ) ทั้งนี้ตามแต หน.นขต.ทอ.กําหนดหรือมอบหมาย 
  ๑.๒.๓.๒ เลขานุการ ก.พ.ร.นขต.ทอ.และทีมงาน (เปนผูขับ เคลื่อนที่สําคัญ  
ควรเปนทีมงานเพ่ือชวยทํางานและระดมสมอง) เลขานุการควรเปนผูที่ทํางานเรื่อง นโยบายและแผน หรือ  
งานยุทธการ หรือ งานหลักของหนวย หรือ กองวิทยาการของหนวย เพราะหลาย ๆ งานพัฒนาระบบราชการ
เริ่มตนที่ยุทธศาสตรของหนวย (แผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.) เลขานุการ ก.พ.ร.นขต.ทอ.และทีมงาน  
ควรมีหนาที่รับผิดชอบในภาพรวมและเสนอแนะกรอบแนวทางการปฏิบัติกวาง ๆ เชน การรับนโยบายจาก 
ก.พ.ร.ทอ.และแนวทางการตรวจประเมินฯ จาก สํานักงาน ก.พ.ร.ประจําป (รับขอมูลจาก สพร.ทอ.)  
เปนเจาภาพจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ นขต.ทอ.  
และการดําเนินการพัฒนาตามแนวทางที่  ทอ.กําหนด รวมทั้ งมีหนาที่ เสนอแนะการกําหนดนโยบาย 
และผูรับผิดชอบรายป ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนฯ เปนตน การตั้งทีมงานนี้ไมจําเปนตองมี
จํานวนมาก ควรมีประมาณ ๔ - ๕ คน (และควรมีเสมียนอีก ๒ - ๓ คน เพราะมีงานเอกสารที่ตองดําเนินการ
จํานวนมาก ถาสามารถมอบหมายงานใหเสมียนชวยงานเอกสารและกรอกขอมูลลงแบบฟอรมได จะชวยลด
ภาระงานลงไปมาก) การคัดเลือกทีมงาน ใหพิจารณาคัดเลือกจากผูที่มีความสนใจในงานพัฒนาระบบราชการ มี
ทัศนคติที่ดี ขยัน เสียสละ อดทน สามารถทํางานเปนทีมไดดี โดยเฉพาะหัวหนาทีมตองสามารถมองระบบ 
การพัฒนาในภาพรวมไดดีพอสมควร (เลขาฯ) และตองมีอํานาจในการดําเนินการพอสมควร  
  ทั้งนี้ เลขานุการ ก.พ.ร.นขต.ทอ.และทีมงาน ควรจะมี คณะของ หน.นขต.ของหนวย
เปนผูกลั่นกรองอีกชั้นหนึ่ง 
  ๑.๒.๓.๓ ผูรับผิดชอบรายป (นขต.ของหนวย) ใหตั้งวัตถุประสงคกอนวาแตละป
หนวยจะมีแนวทางการพัฒนางานใด อยางไร แลวจึงกําหนดผูรับผิดชอบผูดําเนินการ เชน สมมติวาปนี้ 
มีนโยบายเรื่อง การจัดการความรูที่เนนงานนิรภัยการบินและงานปองกันอุบัติเหตุ หนวยก็ตองมอบหมายให
นายทหารนิรภัยการบินเปนผูปฏิบัติเรื่องการจัดการความรู โดยนําความรูดานการบินและนิรภัยการบิน 
มาบริหารจัดการตามทฤษฎี เปนตน ทีมงาน เลขานุการ ก.พ.ร.นขต.ทอ.จะเปนผูเสนอแนะนโยบาย และ 
ผูรับผิดชอบรายป ให หน.นขต.ทอ.ตัดสินใจในการนําเครื่องมือการบริหารจัดการตาง ๆ ที่เก่ียวของมีดังนี้ 
เกณ ฑ คุณ ภาพการบริห ารจั ดการภาครัฐ  (Public Sector Management Quality Awards: PMQA),  
การบริหารความเสี่ยง (Risk Management), วัฒนธรรมองคกร (การกํากับดูแลองคกรที่ดี, คานิยม, จิตสํานึก) 
การควบคุมภายใน, การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for Change), การจัดการความรู (Knowledge 
Management), มาตราฐานงาน, ตนทุนตอหนวย, ตัวชี้วัดผลผลิตของกิจกรรม หน.นขต.ทอ.ตองพิจารณาวา  
แตละปจะมุงพัฒนางานใด ดวยเครื่องมือใด แคไหน อยางไร แลวจึงกําหนดผูรับผิดชอบ (นขต.ของหนวย)  
ในการดําเนินการ 
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 ๑.๒.๓.๔ ผูรับผิดชอบประจํา เปน นขต.ของหนวยที่ทํางานประจํา ๓ งานหลัก คือ  
  - กลุมงบประมาณ รับผิดชอบ การจัดทํางบประมาณ จากแผนปฏิบัติราชการ 
นขต.ทอ., ระบบการบริหารยุทธศาสตรขององคการภาครัฐ/การปรับปรุงระบบการบริหารการคลังภาครัฐ 
GSMS / GFMIS, Value for Money (VFM), การเบิกจายงบประมาณ,การวิเคราะหระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินงานจากการใชจายงบประมาณ (Performance Assessment Rating Tool - PART) เปนตน กลุมนี้
อาจจะตองเขารวมปรึกษาหารือใหคําแนะนํา เรื่องการเขียนแผนปฏิบัติราชการ การจัดทํางบประมาณ 
และการติดตอประสานดวย 
  - กลุมกําลังพล รับผิดชอบเรื่อง สมรรถนะหรือความสามารถหลักของกําลังพล 
(Core Competency), คานิยมหลักขององคการ, วัฒนธรรมองคการ, การหาความตองการในการฝกอบรม 
(Training need) และแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการ เปนตน 
  - ก ลุ มสารสน เทศ  รับผิดชอบเรื่อ ง Hardware, Software, People ware, 
Infrastructure ของระบบ, เครือขาย, Internet, Intranet และการบริหารจัดการระบบ, การประสานสายวิทยาการ 
ที่เก่ียวของ รวมทั้งสนับสนุนการจัดทําฐานขอมูลสนับสนุนภารกิจของหนวย, สนับสนุนการจัดการความรู,  
E- learning, ขอมูลขาวสารตาง ๆ และระบบสํารอง ยามฉุกเฉินทั้ง Hardware และ Software เปนตน  
 นอกจากนีย้ังมี กลุมจัดหา และ กลุมการเงิน ที่ตองดําเนินการในสวนที่เกี่ยวของเปนกรณ ีๆ ไป 
 สรุป ความสําเร็จของการพัฒนาระบบราชการนั้น ปจจัยแหงความสําเร็จประการสําคัญ คือ 
การสรางทีมงานคุณภาพ (เลขานุการและทีมงาน) ในการชวยผลักดัน รวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะห 
จัดทําขอเสนอแนะ ใหผูบังคับบัญชา หรือคณะผูบังคับบัญชาเปนผูตัดสินใจ รวมทั้งติดตามกํากับดูแล ประเมินผล 
และนําเรียนผูบังคับบัญชา เพื่อปรับปรุงการทํางานในปตอ ๆ ไป สวนการกําหนดทีมงานเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติ
ราชการ นขต.ทอ.อาจจะกําหนดใหเลขานุการ ก.พ.ร.นขต.ทอ.และทีมงานเปนผูดําเนินการก็ได เพราะตามคําแนะนํานี้ 
เลขานุการเปนผูที่ทํางาน เรื่อง นโยบายและแผน หรืองานยุทธการ หรืองานหลักของหนวยอยูแลว เลขานุการ
และทีมงานรวมกันคิด วิเคราะห เชิญหนวย ตาง ๆ เขารวมในประเด็นท่ีเกี่ยวของแลว นําเสนอให คณะผูบังคบับัญชา
และคณะ หน.นขต.ของหนวยกลั่นกรอง เม่ือสรุปแผนฯ ไดแลว ก็จัดทําเปนเอกสารให ผูบังคับบัญชาอนุมัติ
ตอไป 
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๑.๓ คําศัพทท่ีควรทราบ  

 คําศัพทเปนเรื่องหนึ่งที่มีความยุงยากสับสนพอสมควร แตละสํานักก็ใชคําศัพท แตกตางกัน ดังนั้น 
จึงขอสรุป คําศัพทที่ควรทราบ ดังนี ้

ทฤษฎี ก.พ.ร. สํานักงบประมาณ ทอ. 
Mission พันธกิจ พันธกิจ ภารกิจ/พันธกิจ 

Vision วิสัยทัศน วิสัยทัศน วิสัยทัศน 

Values คานิยม  (ทอ.) คานิยมหลัก (Core 
Values) 
(นขต.ทอ.) คานิยม (Values) 

Strategy Map แผนที่ยุทธศาสตร  (ทอ.) แผนที่ยุทธศาสตร 
(นขต.ทอ.) แผนที่กลยุทธ 

Strategic Themes ประเด็นยุทธศาสตร
Strategic Issues 

 - (ทอ.) ประเด็นยุทธศาสตร 
หรือแนวยุทธศาสตร หรือ 
ยุทธศาสตร (Strategic 
Theme) 
- (นขต.ทอ.) ประเด็นกลยุทธ 

Strategic Objective 

 

เปาประสงค (Goals) 
หรือ เปาประสงคเชิง
ยุทธศาสตร 
 
กลยุทธ  ผูรับผิดชอบ 
(หลัก/สนับสนุน)  

เปาหมายการ
ใหบริการ 
 
 
กลยุทธ ผูรับผิดชอบ 
(หลัก/สนับสนุน) 

- (ทอ.) เปาหมายยุทธศาสตร 
- (นขต.ทอ.) เปาประสงค 
(Strategic Goals) 
 
(กลยุทธ วัตถุประสงค 
ผูรับผิดชอบ กลยุทธยอย) 
 
การเสริมสรางนภานุภาพ 
(ประเด็น เปาหมาย ตัวชี้วัด 
ผูรับผิดชอบ แนวทาง) 

Measurement, 
Key Performance 
Indicators: KPIs 

ตัวชี้วัด 

 

ตัวชี้วัด ตัวชี้วัด 

Target เปาหมาย  คาเปาหมาย คาเปาหมาย 

Initiative แผนงาน/โครงการ 

 

ผลผลิต/งาน/โครงการ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
(Strategic Initiative) 

Baseline data ขอมูลปจจุบัน ขอมูลปจจุบัน ขอมูลปจจุบัน 
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ทฤษฎี ก.พ.ร. สํานักงบประมาณ ทอ. 
4 Perspective ๔ มิติ  ๓ มิติ 
- Financial 
Perspective 

- มิติดานประสิทธิผลตาม
แผนปฏิบัติราชการ 

- มิติผูมีสวนไดสวนเสีย 
(Stakeholder Perspective : 
SP) (มีนัยยะในเชิงคุณภาพ  
และประสิทธิผลของผลการ
ปฏิบัติภารกิจ) 

- Customer 
Perspective 

- มิติดานคุณภาพการ
ใหบริการ 

- Internal Process 
Perspective 

- มิติดานประสิทธิภาพ 
ของการปฏิบัติราชการ 

- มิติกระบวนการ 
(Internal Process 
Perspective : IP)  

- Learning and 
Growth Perspective 

- มิติดานการพัฒนา
องคการ 

- มิติการเรียนรูและพัฒนา  
(Learning and Growth 
Perspective : LP) 

 

๑.๔ การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ 
 ๑.๔.๑ ศึกษาแผนยุทธศาสตรกองทัพอากาศ ๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๑–๒๕๘๐), แผนแมบท ทั้ง ๗ ดาน และ
นโยบาย ผบ.ทอ.ปปจจุบัน พรอมสรุปประเด็นที่เก่ียวของกับหนวย (แนะนําใหบันทึกยอไวในกระดาษทดไวกอน) 

 
 
  

ตารางที่ ๑  แสดงการเปรียบเทียบคําศัพทที่ควรทราบ 
 

  ภาพที่ ๕  แสดงการถายทอดจากยุทธศาสตร ทอ.สูแผนแมบท และแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. 
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 ๑.๔.๑.๑ แผนยุทธศาสตรกองทัพอากาศ ๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๑–๒๕๘๐) 
  - แผนที่ยุทธศาสตร ทอ. (กรณีนี้แนะนําใหใช รูปที่  ๔-๓ ในยุทธศาสตร ทอ. 
ซึ่งเปนแผนที่ยุทธศาสตรทีป่ระยุกตใชตามหลักการ Balanced Scorecard)  
  - ยุทธศาสตร ทอ.จะกลาวถึง ประเด็นยุทธศาสตร ๕ ยุทธศาสตร, เปาหมาย
ยุทธศาสตร, กลยุทธ (มีหลายกลยุทธตอ ๑ เปาหมายยุทธศาสตร), วัตถุประสงค, ผูรับผิดชอบ และกลยุทธยอย 
(แผนแมบทนําแตละกลยุทธ ไปถายทอดตอไป) สวนนี้จะถูกถายทอดสูแผนฯ ตอไป 
 ๑.๔.๑.๒ แผนแมบททั้ง ๗ ดาน ประกอบดวย  
  - แผนแมบทดานกําลังพล 
  - แผนแมบทดานการขาวและการรักษาความปลอดภัย 
  - แผนแมบทดานยุทธการและการฝก 
  - แผนแมบทดานสงกําลังบํารุง 
  - แผนแมบทดานกิจการพลเรือน 
  - แผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  - แผนแมบทดานการวิจัยและพัฒนา 
 แผนแมบทนี้รับการถายทอดจากยุทธศาสตร ทอ.โดยมีรายละเอียดในหัวขอ แผนงาน,  
โครงการ,กิจกรรม, วัตถุประสงค, งบประมาณ และหนวยเก่ียวของ 
 ๑.๔.๑.๓ นโยบาย ผบ.ทอ.แมวาปที่เขียนแผนฯ กับปที่นําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติ จะไมใช 
ปเดียวกัน แตก็ขอแนะนําใหนํานโยบาย ผบ.ทอ.ฉบับปลาสุด มาประกอบการเขียนแผนฯ โดยพิจารณาวา 
นโยบาย ผบ.ทอ.ปนั้น ๆ มุงเนนเรื่องอะไร หนวยตองปฏิบัตอิะไรตอไป หรือไม อยางไร  
 ๑.๔.๒ ศึกษาหนาที่ของหนวยใน “พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกําหนดหนาที่ของสวนราชการ 
กองทัพอากาศ กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม พ.ศ.๒๕๕๒” ซึ่งตอไปจะเรียกวา “ภารกิจ (Mission)” และ 
“ขอบเขต ความรับผิดชอบ และหนาที่สําคัญ ในเอกสารการจัดสวนราชการกองทัพอากาศ พ.ศ.๒๕๕๒  
(อัตรา ทอ.๕๒)” ซึ่งตอไปจะเรียกวา “พันธกิจ (Mission)” 

๑.๕ การวิเคราะหสภาวะแวดลอม (SWOT Analysis) 

  การวิเคราะหสภาวะแวดลอม หมายถึง การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในและภายนอกขององคการ 
การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในเพ่ือหาจุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses) ขององคการ และ
การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอกเพ่ือหาโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ขององคการ 
เปนการนําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหไปใชในการกําหนดยุทธศาสตรขององคการ เครื่องมือที่ใชวิเคราะห
สภาวะแวดลอมที่นิยมท่ีสุดในปจจุบัน คอื SWOT Analysis  
  การกําหนดยุทธศาสตรมักเริ่มตนจาการศึกษา วิเคราะห ตรวจสอบ และประเมินสภาพแวดลอม 
ทั้งภายในและภายนอกองคการ เพ่ือนําขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบไปเผยแพรใหผูบังคับบัญชาทราบหรือระดม
สมองใหไดคําตอบ โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือระบุ “ปจจัยเชิงกลยุทธ” (Strategic Factors) ที่จะเปนตัวกําหนด
อนาคตขององคการ 
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              เนื่องจาก หัวใจของการวางแผนเชิงกลยุทธ คือ “การวิเคราะหสภาวะแวดลอม เพ่ือนําไปกําหนด
ทิศทางของหนวย” ดังนั้น คําแนะนําการเขียนแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.จึงไมสามารถละเลยการกลาวถึง
ขั้นตอนนี้ได สวนการบันทึกการวิเคราะหลงใน แผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.กําหนดใหเขียนไว ๒ แหง คือ 
เขียนผลการวิเคราะหฯ ใน ผนวก ๑ และ เขียนแบบพรรณนายอความ ไวใน ขอ ๕ สถานการณปจจุบัน  
(ไมตองเขียน TOWS Matrix) 

 ๑.๕.๑ การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก ควรเนนแผนยุทธศาสตร ทอ. ๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๑ –
๒๕๘๐), แผนแมบท ทั้ง ๗ ดาน และนโยบาย ผบ.ทอ.ในปลาสุด 
  การหาขอมูลในการวิเคราะห สามารถหาไดจากแหลงตอไปนี้ เอกสารทั้ง ๓ ฉบับที่กลาวไปแลว, 
ขอมูลจากบุคลากรของหนวย, ขอมูลของฝายอํานวยการ, สื่อตาง ๆ ที่เก่ียวของ, หนวยงานขางเคียง, องคการ
ขางเคยีง, เอกสารการวิเคราะหตาง ๆ และ Website เปนตน 
  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก ใหวิเคราะหปจจัย วามีปจจัยใด สงผลกระทบทางบวก
ตอหนวยใหถือวาปจจัยนั้นเปน โอกาส (Opportunities) สวนปจจัยใดสงผลกระทบทางลบตอหนวยใหถือวา
ปจจัยนั้นเปน อุปสรรค (Threats) หรือใหพิจารณาจากคําถามในตารางที่ ๒ เฉพาะประเด็นท่ีเก่ียวกับหนวย 
ก็ได โดยใหคํานึงถึงวา เรากําลังจะนําผลการวิเคราะหไปกําหนดกลยุทธของหนวย ดังนั้นไมควรมีกลยุทธใด 
นอกกรอบของภารกิจ/พันธกิจ 
  ประเด็นการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกคูมือนี้ใชทฤษฎี CPEST analysis เปนกรอบ 
ในการตั้งคําถาม ทั้งนี้กรณีท่ีหนวยงานทานไมมีการดําเนินงานเกี่ยวกับคําถามในตารางขางลางไมตอง 
ตอบคาํถามในประเด็นนั้น 

ปจจัย คําถามเพื่อการวิเคราะห 
C : Customer 
ผูรับบริการ 

- หนวยงานของทานมีการกําหนดผูรับบริการไดอยางชัดเจน หรือไม อยางไร 
- ผูรับบริการไดรับบริการ (การสนับสนุน) ที่ถูกตอง ทันเวลา ตรงกับความตองการ 
หรือไม อยางไร 

- ผูรับบริการแสดงความเห็นผานชองทางในการติดตอกับหนวยงาน ชองทางใด  
มีก่ีชองทาง ยากหรืองายเพียงใด 

- แนวโนมปริมาณความตองการการรับบริการ มากนอยเพียงใด 
P : Political 
การเมือง 

- นโยบายของผูบังคับบัญชาหนวยงานของทานสอดคลองกับ นโยบายกลาโหม ,
นโยบายของ  ผบ.ทอ.หรือไม อยางไร 

- ความรวมมือและนโยบายความสัมพันธกับตางประเทศ สงผลตอหนวยงาน อยางไร 
(ประเมินการเตรียมใชกําลัง) 

- สถานการณการขาวดานความมั่นคงมีผลกระทบตอหนวย อยางไร (ประเมินความพรอม
ดานอ่ืน ๆ เชน กิจการพลเรือน, การรักษาความปลอดภัย) 

- นโยบายกลาโหมและกองทัพอากาศสนับสนุนภารกิจของหนวยงานระดับใด 
- ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของกองทัพอากาศระยะสั้นหรือยาว สงผลตอหนวยงาน

อยางไร เชน การเปลี่ยน ผบ.ทอ. 
- กฎระเบียบใหม ๆ ภายนอกสงผลกับภารกิจมากนอยแคไหน เชน ขอจํากัดของงาน

หรือ มาตรฐานงาน เปนตน 
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ปจจัย คําถามเพื่อการวิเคราะห 
- กฎระเบียบใหม ๆ ทําใหเกิดขอจํากัดของหนวยงานหรือไม อยางไร 

- ระบบตรวจสอบจากภายนอกหนวย เขมขนเพียงใด 

- ชองทางการตรวจสอบ การรองเรียน มีจํานวนมากนอยเพียงใด 

- กระแสของการพัฒนาระบบราชการสงผลกระทบกระหนวยงาน หรือไม อยางไร 

E : Economic 
เศรษฐกิจ 

- ทิศทางการสนับสนุนงบประมาณในระยะสั้นและยาว เปนอยางไร 

- อัตราแลกเปลี่ยนสงผลกระทบกับโครงการที่เก่ียวของ แนวโนมเปนอยางไร 
- สถานการณแนวโนมของพลังงานสงผลกระทบกับภารกิจของหนวย โดยตรงหรือ 
  ทางออม อยางไร 

S : Social 
สังคม 

- คานิยมหรือวัฒนธรรมการทํางานของบุคลากรกองทัพอากาศสงผลกับงานอยางไร 
- ประชาชนโดยรอบหนวยงานมีความคิดเห็นอยางไรในความรับผิดชอบตอสังคม 
- การเปลี่ยนแปลงของระบบสวัสดิการ ความรูการศึกษา สิ่งแวดลอม ภาษา สื่อ อายุ 

สงผลกับหนวยงาน อยางไร 
- ภารกิจไปกระทบกับกระแสอนุรักษสิ่งแวดลอมมากนอยแคไหน 

- ภารกิจไปกระทบทางลบกับชุมชนที่เก่ียวของหรือไม อยางไร 
T : Techno- 
logical 
เทคโนโลย ี
 

- กระแสของเทคโนโลยีจากภายนอกสงผลกระทบกับเทคโนโลยีท่ีมีอยู อยางไร 

- เทคโนโลยีใหมสงผลตอความตองการงบประมาณหรือไม อยางไร 

- เทคโนโลยีที่มีอยูในปจจุบันทําใหงานในหนวยมีคุณภาพดีขึ้น หรือไม อยางไร 

- นวัตกรรมใหมมาจากภายในหรือภายนอกประเทศ สงผลตอการปฏิบัติภารกิจ หรือไม 
  อยางไร 
- การถายทอดเทคโนโลยีจากภายนอกสูหนวยงาน ยากหรืองายเพียงใด อยางไร 
- การสื่อสารกับหนวยงานอื่นหรือโลกภายนอก ทําไดสะดวกหรือไม อยางไร รวมทั้ง 
  การไดมาซึ่งขอมูลขาวสารตาง ๆ 

 

หมายเหต ุ ขอคําถามขางตน เปนเพียงการถามนําใหหนวยคํานึงถึงการวิเคราะหในแงมุมตาง ๆ หนวยไมจําเปน 
ตองตอบทุกคําถาม คําถามใดนําไปใชประโยชนในการวิเคราะหได ใหนําไปดําเนินการตอไป คําถามใดไมเขาใจ
หรือไมเก่ียวของกับหนวยใหขามไป  
 ๑.๕.๒ การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในหนวย ควรเนน ขอมูลที่แทจริงจากการประเมิน 
อยางเที่ยงตรง 
  การหาขอมูลในการวิเคราะห สามารถหาไดจากแหลงตอไปนี้ ขอมูลจากบุคลากรของหนวย, 
ขอมูลของฝายอํานวยการของหนวย, สื่อตาง ๆ จากภายในและภายนอกที่เก่ียวของ หนวยงานขางเคียง, 
องคการขางเคยีง, เอกสารการวิเคราะหตาง ๆ และ Website เปนตน 
  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน ใหวิ เคราะหปจจัยที่มีผลตอหนวยวามีปจจัยใด 
สงผลกระทบทางบวกตอหนวยใหถือวาปจจัยนั้นเปน จุดแข็ง (Strengths) สวนปจจัยใดสงผลกระทบทางลบ 
ตอหนวยใหถือวาปจจัยนั้นเปน จุดออน (Weaknesses) ของหนวย  

ตารางที่ ๒ แสดงประเด็นการวเิคราะหสภาวะแวดลอมภายนอก 
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  วิธีการระดมสมองอาจจะใชวิธีใหทีมงานทุกคนเขียนจุดแข็งของหนวยงานมาสักจํานวนหนึ่ง 
(ตามแตกําหนด) แลวลองพิจารณาวาขอไหนซ้ํากัน ขอนั้นนาจะเปนจุดแข็งที่แทจริงแลวทําหัวขอ จุดออน 
โอกาสและอุปสรรค ตอไป แตบางทีอาจจะพบวา วิธีนี้แตละคนเขียนกระจัดกระจายจนสรุปไมได บางท ี
การประชุมเฉพาะเรื่อง SWOT เพียงอยางเดียว แตหลายครั้งแลวยังไมไดอะไรเลย ตกลงอะไรกันไมได ก็ขอให 
มีการกําหนดแผนวาจะประชุมก่ีครั้ง แตละครั้งเปาหมายการประชุมตองการอะไร ประธานการประชุมตองฟนธง
สรุปใหไดตามเปาหมาย มิฉะนั้นผูเขารวมประชุมจะรูสึกวาเปนการเสียเวลา แลวจะไมใหความรวมมืออีกตอไป  
  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในคูมือนี้ ใช  ทฤษฎี 7S Framework of McKinsey  
เปนกรอบในการตั้งคําถาม ทั้งนี้กรณีที่หนวยงานทานไมมีการดําเนินงานเกี่ยวกับคําถามในตารางขางลาง 
ไมตองตอบคําถามในประเด็นนั้น 
 

ปจจัย คําถามเพื่อการวิเคราะห 
S : Strategy  
ยุทธศาสตร  
กลยุทธ 

- หนวยงานมีการนําระบบการบริหารกลยุทธมาใชหรือไม  
- ระบบการบริหารเชิงกลยุทธที่ใชอยูเปนระบบที่ประสานความรวมมือ (มีสวนรวม) 

ภายในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 
- นําผลที่ไดจากการจัดทํากลยุทธมาใชในการบริหารมากนอยเพียงใด 

- หนวยมีความมุงมัน่ที่จะบรรลุวัตถุประสงคดงักลาวมากนอยเพียงใด 

- เปาประสงค ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ถูกนํามาใชในการพัฒนางานใหบรรลุประเด็นกลยุทธ
อยางครบถวนหรือไม (ตัวชี้วัด คาเปาหมายมีอยูในแผนปฏิบัติราชการของ นขต.ทอ.) 

- ผลการดําเนินงานของหนวยสามารถบรรลุเปาประสงค และตัวชี้วัดมากนอยเพียงใด 

- บุคลากรรู เขาใจ และใหความสนใจตอวิสัยทัศนมากนอยเพียงใด 
S : Structure 
โครงสราง 

- โครงสรางการทํางาน เก้ือหนุนใหมีการทํางานเปนทีม และการกระจายอํานาจมากนอย
เพียงใด 

- ความรวมมือในการทํางานแตละแผนกมีมากนอยเพียงใด 
- ทมีงานรวมตัวกันและปรับตัวเขาหากันไดดีเพียงใด 
- สายการบังคบับัญชาทําใหผูปฏิบัติตองรับฟงคําสั่งจากหัวหนาหลายคนหรือไม 

S : System 
ระบบ 

- การดําเนินงานในปจจุบันมีลักษณะทํางานเปนวัน ๆ หรือเปนงานที่เสริมสราง 
  ประสิทธิภาพการทํางาน (พัฒนา) 
- หนวยงานมีการกําหนดมาตรฐานงานครบถวนตามภารกิจ เพียงใด 
- ระบบงานสรางความพึงพอใจกับผูเก่ียวของ เพียงใด 

- ระบบติดตามกระบวนการ มีประสิทธิภาพเพียงใด 
- ระบบตรวจสอบการทํางาน มีประสิทธิภาพเพียงใด 
- ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีสวนสนับสนุนในการทํางานเพียงใด 
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ปจจัย คําถามเพื่อการวิเคราะห 
S : Style 
รูปแบบ 
 

- รูปแบบการทํางานของผูบริหารเปนอยางไร 
- รูปแบบการบริหารจัดการเอ้ือประโยชนตอเปาหมายขององคกรหรือไม อยางไร 

ผูบริหารมีภาวะผูนําหรือไม 
- ภาวะผูนําของผูบริหารมีมากนอยเพียงไร 

- ผูบริหารมีจิตสํานึกที่จะบริหารองคกรใหบรรลุเปาหมายมากนอยเพียงไร 
- มีรูปแบบการทํางานมีหัวหนาหลายคนที่สรางความสับสนในการบริหารจัดการหรือไม 

- ภาวะผูนําของผูบริหารทําใหบุคลากรทํางานเพื่อแขงขันกัน หรือใหความรวมมือซึ่งกัน
และกัน 

- การทํางานเปนทีมขององคกรมีความเปนทีมอยางแทจริงหรือเปนเพียงกลุมคนที่รวมตัว
เขาดวยกันตามหนาที่ 

S : Staff 
บุคลากร 
 

- กําลังพลของเรามีความรูความชํานาญในงานมากนอยเพียงไร 

- กําลังพลของเรามีทัศนคติที่ดีตอการบริการมากนอยแคไหน 

- ขวัญและกําลังใจในการทํางานเปนอยางไร 

- กําลังพลมีสมรรถนะตามหลัก Competency มากนอยเพียงไร 
S : Skill  
ทักษะ 
 

- ทักษะอะไรที่มีความจําเปนมากที่สุดขององคกร องคกรมีทักษะนี้อยูมากนอยเพียงไร 

- ทักษะการทํางานประจํามีมากนอยเพียงไร 
- ทักษะในการใชเครื่องมือ หรืออุปกรณมีมากนอยแคไหน 
- มีชองวางระหวางทักษะมากนอยเพียงไร 

- มีการวัด เฝาติดตาม และควบคุมทักษะที่จําเปนมากนอยเพียงไร 
S : Shared 
Values  
คานิยมรวม 

- คานิยมรวมของหนวยงานสอดคลองกับการทํางานเพียงใด 

  

หมายเหต ขอคําถามขางตน เปนเพียงการถามนําใหหนวยคํานึงถึงการวิเคราะหในแงมุมตาง ๆ หนวยไมจําเปน 
ตองตอบทุกคําถาม คําถามใดนําไปใชประโยชนในการวิเคราะหได ใหนําไปดําเนินการตอไป คําถามใดไมเขาใจ
หรือไมเก่ียวของกับหนวยใหขามไป บางทีอาจจะตองระบุกอนวา การที่องคการจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว 
เปนอยางไร เชน บุคลากรควรมีความชํานาญพิเศษอะไรบาง แลวจึงตอบคําถามวา ความชํานาญพิเศษของบุคลากร
ในปจจุบันนั้นเปนอยางไรความชํานาญหลักที่มีอยู บุคลากรสวนใหญมีหรือไม มาก/นอยเพียงใด หากมีเก้ือหนุน
ใหองคการประสบความสําเร็จก็ถือเปนจุดแข็ง หากยังมีไมเพียงพอที่จะทําใหองคการประสบความสําเร็จ 
ก็ใหถือวาเปนจุดออน เปนตน คําถามนี้เปนเพียงประเด็นชี้นํา เพ่ือการพิจารณาวาเรื่องใดเปนจุดออน  
หรือจุดแข็งขององคกร แตสิ่งหนึ่งที่ยากก็คือ ไมรูวาประเด็นที่กําลังวิเคราะหนั้น เปนจุดแข็งหรือจุดออนกันแน 
คําแนะนําก็คือ ใหนําขอมูลของหนวยไปเทียบกับมาตรฐาน หรือ เกณฑ หรือ Benchmarking กับหนวยงาน
ขางเคียง หรือ เทียบกับคาเฉลี่ย ตามความเหมาะสม หรือวัดวาประเด็นดังกลาวเก้ือกูลยุทธศาสตรหรือทิศทาง
ของหนวยหรือไม   

ตารางที่ ๓ แสดงประเด็นการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายใน 
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 ๑.๕.๓ การวิเคราะหกลยุทธขององคการดวย TOWS หรือ SWOT Matrix 
  ๑.๕.๓.๑ วิธีที่งายที่สุด นิยมใชอยางแพรหลาย ในการวิเคราะหยุทธศาสตรของหนวย คือ 
TOWS Matrix หรือ SWOT Matrix (TOWS คือ การสลับตัวอักษรของ SWOT) การปฏิบัติใหนําปจจัยหลัก 
ทั้ง ๔ ปจจัย คือ จุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค 
(Threats) ของหนวย มาจับคูกันตามตาราง TOWS MATRIX ตามภาพที่ ๖ ซึ่งประกอบดวย ๙ ชอง คือ  
เปนชองปจจัยหลักสําคัญ ๔ ชอง (ชอง ๒, ๓, ๔, ๗) ชองกลยุทธ ๔ ชอง (ชอง ๕, ๖, ๘, ๙) และชอง ๑ บอกที่มา
ของปจจัยวาเปนปจจัยภายนอกหรือปจจัยภายใน ชองกลยุทธ ๔ ชอง ใหชื่อวา กลยุทธ SO (ชอง ๕), WO (ชอง ๖), 
ST (ชอง ๘) และ WT (ชอง ๙) ซึ่งเกิดขึน้ หลังจากการใสปจจัยหลักสําคัญ ๔ ชอง (ชอง ๒, ๓, ๔, ๗) แลว 
 

 
 
 
 - กลยุทธ SO (SO STRATEGIES) เปนการคิดหาแนวทางการดําเนินงานขององคกร (กลยุทธ) 
ที่เกิดจากการใชประโยชนจากจุดแข็งขององคการที่มีอยู เพ่ือนําความไดเปรียบจากโอกาสที่เอ้ืออํานวย ไปสราง
ประโยชนตอองคการใหมากที่สุด สถานการณเชนนี้เหมาะสําหรับการชวงชิงโอกาสท่ีมีมาในระยะสั้น 
 - กลยุทธ WO (WO STRATEGIES) เปนการคิดหาแนวทางการดําเนินงานขององคกร (กลยุทธ) 
โดยการใชประโยชนจากโอกาสที่เกิดข้ึนภายนอก เพ่ือปรับปรุงจุดออนภายในองคการใหดีขึ้น สถานการณเชนนี้
เหมาะสําหรับการวางแผนปรับปรุงในระยะยาว  
  

ภาพที่ ๖  แสดงการเขียน TOWS Matrix หรือ SWOT Matrix 
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 - กลยุทธ ST (ST STRATEGIES) เปน การคิดหาแนวทางการดําเนินงานขององคกร (กลยุทธ) 
โดยใชจุดแข็งขององคการ มาลดทอน หรือหาทางหลีกเลี่ยง หรือลดผลกระทบจากอุปสรรค หรือภัยคุกคาม 
จากภายนอก จุดมุงหมายคือ การเพ่ิมความแข็งและลดปญหาแตไมใชวาเอาจุดแข็งไปดับเครื่องชนกับภัยคุกคาม 
เพราะถาคิดอยางนั้นอาจจะหายนะก็เปนได 
 - กลยุทธ WT (WT STRATEGIES) เปนการคิดหาแนวทางการดําเนินงานขององคกร  
แบบกลยุทธปองกันตัว (DEFENSIVE TACTICS) โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือลดทอนจุดออนภายในใหเหลือนอยที่สุด 
และหลีกเลี่ยงอุปสรรค หรือภยันตรายที่ เกิดข้ึนจากภายนอก ความจริงสภาวะนี้ เปนเพียงหาทางตอสู 
เพ่ือความอยูรอด กับการหลบหนีหรืออีกมุมอาจจะตองหาโอกาสอ่ืนมาชวย เชน การขอใหสายวิทยาการ
ชวยเหลือหนวย ทั้งนี้ขึน้อยูกับผูบริหารหนวยตัดสินใจ 
  ๑.๕.๓.๒ การจับคูเพ่ือวิเคราะหกลยุทธขององคการคือ การกําหนดบทบาททิศทาง 
ของหนวย ความจริงดูงายไมซับซอน แตการตัดสินใจเลือกประเด็น SWOT ขึ้นมาจัดทําเปนกลยุทธจะมี
ความสําคัญมาก บางครั้งพบวา ทุกขอของ S เมื่อจับคูกับทุกขอของ W อาจจะมียุทธศาสตรจํานวนมากมาย
เต็มไปหมดหรือแทบจะหายุทธศาสตรที่เหมาะสมไมไดเลย ทั้งนี้ตองเปนดุลยพินิจของผูบังคับบัญชาที่เลือก
เฉพาะขอเดน ๆ สัก ๒ - ๓ ขอ มาพิจารณากอน เพราะถาเลือกทําหมดทุกขอ ก็จะขาดจุดมุงเนน ซึ่งไมเกิดผลดี
กับหนวยเชนกัน การจับคูไมจําเปนตอง ๑ ตอ ๑ เพราะอาจจะรวมประเด็นเขาดวยกันก็ได การวิเคราะหฯ นี ้
ไมควรลอกหนวยงานอ่ืน แตการนําแนวความคิดดี ๆ มาประยุกตใชใหเหมาะสมกับหนวยของเรานาจะเกิด
ประโยชนมากกวา  
  ๑.๕.๓.๓ ขอควรจํา อยาลืมวาสิ่งท่ีกําลังทําจะถูกนําไปใชจริง อยาลืมเปาหมายที่แทจริง 
คือ เรากําลังคิดสิ่งที่จะทําและตองทําใหตรงจุด (เปนกลยุทธภายใตภารกิจของหนวย) ตองซื่อสัตยกับตนเอง 
การระบุจุดออนเปนเรื่องยาก แตถาไมทําก็ไมสามารถลบจุดออนของเราเองได และตองเตรียมใจเมื่อไดยิน 
สิ่งที่ตัวเองไมชอบไวดวย ควรมีผูแนะนําและกํากับดูแลการทํา SWOT เพราะจะไดไมเดินหลงทาง อยากลัววา
หากคิดมากหรือคิดยากทําใหเพ่ิมงานหรืองานหนัก ใหคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลัก อยาดวนสรุป 
โดยการใชขอมูลในอดีตและปจจุบัน บางทีตองประเมินสถานการณอนาคตดวย และกอนการวิเคราะห 
ใหวางแผนการวิเคราะหกอนวา จะทําก่ีครั้ง นานแคไหน หากสภาวะแวดลอมเปลี่ยนจะทําอยางไร 
  ๑.๕.๓.๔ กอนการกําหนดกลยุทธของหนวย ตองทําความเขาใจลักษณะงานในองคการ 
ตามภาพที่ ๗ 
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 ลักษณะงานในองคการ แบงออกเปน ๓ แบบ คือ  ๑) งานประจําที่ตองดําเนินการตามปกติ 
๒) งานพัฒนางานประจํา และ  ๓) งานใหมเชิงยุทธศาสตร เพ่ือกาวไปสูจุดหมายที่มีรวมกันนั่นคือ ยุทธศาสตร ทอ.
ป ๕๑ – ๖๒ จะเห็นวา ยุทธศาสตรหรือกลยุทธของหนวย คือ งานพัฒนา ขอ ๒) และงานยุทธศาสตร ขอ ๓) 
เทานั้น แตเมื่อวิเคราะหบทบาทของ นขต.ทอ.แลว แตละ นขต.ทอ.จะมีบทบาทที่ไมเหมือนกัน ทําใหขนาด 
ของงานแตละแบบแตกตางกัน ตามบทบาทหนาที่ของ นขต.ทอ.เชน กองบินควรเนนงานพัฒนามาก ๆ  
เพราะตองพัฒนากระบวนการทํางานใหเกิดผลงานที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผลอยูตลอดเวลา สวนงานยุทธศาสตร
อาจจะมีนอยหรือไมมีก็ไดตามความเหมาะสม หากกองบินมีแนวคิดเก่ียวกับงานยุทธศาสตร อาจจะตองใช 
กลยุทธในการพูดคุย ขายความคิด ปรึกษาหารือ เจรจาตอรองกับกรมฝายอํานวยการใหเอาแนวคิดนั้น  
ไปขยายผลตอไป หรือ กรมฝายอํานวยการหรือกรมฝายเสนาธิการ เปนงานที่ตองคิดในนาม ทอ. ดังนั้น 
ควรเนนงานใหมที่เปนงานยุทธศาสตร หรือสรางระบบใหม หรือจัดซื้อจัดหาอาวุธยุทโธปกรณใหม เพ่ือใหบรรลุ
จุดหมายตามยุทธศาสตร ทอ.หรือ สายวิทยาการ อาจจะเนนงานพัฒนาคน อุปกรณ หรือเทคโนโลยีใหม 
เพ่ือปรับกระบวนการทํางานใหม สําหรับสวนสายการศึกษา ตองเนนการใหความรู ฝกอบรมเพ่ิมทักษะ 
ในงานยุทธศาสตร หรือการพัฒนาการคิด การตัดสินใจ การทํางาน เปนตน 
  

ภาพที่ ๗  แสดงลักษณะงานในองคการ 
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ตัวอยาง 

 เชน สพร.ทอ.วิเคราะหวา จุดแข็ง คือ เปนหนวยงานใหมที่เปนฝายอํานวยการของผูชวย 
ผูบัญชาการทหารอากาศ ในเรื่อง การพัฒนาระบบราชการ ทอ. หนวยงานไดรับการยอมรับจาก นขต.ทอ. 
เรื่อง หลักวิชาการและการประยุกตหลักวิชาการใหเหมาะสมกับการใชงานใน ทอ.รวมทั้ง บุคลากรมีความรู 
ในหลักวิชาการ โอกาส คือ ปจจุบันกองทัพอากาศไดกําหนดยุทธศาสตร ทอ.ฉบับปรับปรุงใหม ซึ่งเปนทิศทาง 
การพัฒนา ทอ.ระยะยาว การนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติในระดับ ทอ.มีลักษณะโครงการใหญ ๆ มีหนวยงาน
รับผิดชอบชัดเจน แตการขับเคลื่อนยุทธศาสตร สู นขต.ทอ.กําลังอยูระหวางดําเนินการ รูปแบบและหลักวิชาการ 
ก็ยังไมชัดเจน ดังนั้น การวิเคราะหกลยุทธของ สพร.ทอ.จึงวางกลยุทธ ไววา บทบาทของ สพร.ทอ.ในป ๕๙ - ๖๐ 
สพร.ทอ.จะเปนหนวยงานที่ชวย นขต.ทอ.ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร ทอ.ดวยหลักวิชาการที่ประยุกตใช 
ใหเหมาะสมกับ นขต.ทอ. (เนนการบูรณาการงานตางๆของหนวยใหมีความเชื่อมโยงกัน เชน มาตรฐานงาน, 
การบริหารความเสี่ยง, การกํากับดูแลองคกรที่ดี, การควบคุมภายใน, การจัดการฐานขอมูล, การจัดการความรู 
และการพัฒนาบุคลากร) กลยุทธ คือ พัฒนาการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตรของ ทอ. สวนรายละเอียด 
กระบวนการทํางาน และเนื้องาน จะกลาวในวาระตอไป 
  

----------------------------------------------------- 
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บทที่ ๒.  การเขียนแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. 

๒.๑  ปกหนาและปกหลัง 

 ๒.๑.๑ แผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.ถือเปนแผนกลยุทธของหนวยแผนเดียว ที่หนวยจะตองยึดถือ 
เปนแนวทางการปฏิบัติและตองมีการเผยแพรให นขต.ในหนวยไดรับทราบทั่วกันในปท่ีประกาศใช และเปน
เอกสารที่หนวยควรเก็บไวเปนขอมูลในการอางอิง ทบทวน และตรวจสอบการดําเนินการของหนวยที่ผานมา 
ในอดีต  
 ๒.๑.๒ แนวความคิดในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.นี้ จะมีการปรับแผนฯ ๑ ครั้ง หลังจาก 
พ.ร.บ.งบประมาณฯ ประกาศใชแลว ดังนั้น รูปแบบของเอกสารควรจะเรียบงาย ไมสิ้นเปลือง รวมทั้งไมสิ้นเปลือง
ในการเผยแพรใหผูเก่ียวของรับไปดําเนินการตอไป 
 ๒.๑.๓ รูปแบบของแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.กําหนดใหใชขนาดเทากับกระดาษ A4 พิมพดวย อักษร 
TH Sarabun PSK ปกหนาและหลังใชกระดาษสีขาว ๑๑๐ - ๑๒๐ แกรม ทับดวยแผนพลาสติกทําปก ชนิดใส 
เย็บเลมสันปก และใชเทปผากาวสีน้ําเงินหุมสันปก ปกหนามีรูปแบบตามภาพที่ ๘ สวนปกหลังใหพิมพแผนที่กลยุทธ
ของหนวยบนกระดาษปกหลังดานนอก ทับดวยแผนพลาสติก ทําปกชนิดใส เพ่ือใหเกิดความสะดวกในการใชงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ ๘  แสดงแบบฟอรม ปกหนา 
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วิธีการเขียน  หนาปก 

๑.  เครื่องหมาย ทอ. ขนาดความกวางปก ประมาณ ๓ นิ้ว  
๒.  ชื่อเอกสาร ก่ึงกลางหนา อักษร TH Sarabun PSK ขนาด ๒๖ point หนา บรรทดัแรก 

พิมพคําวา แผนปฏิบัติราชการ บรรทัดตอมาเปนชื่อ นขต.ทอ.แบบเต็มและคํายอในวงเล็บ บรรทัดตอมา
ใหเขียน ป พ.ศ.๒๕XX 

๓.  ดานลางขวา ใสเครื่องหมายสัญลักษณของ นขต.ทอ.(ถามี) กึ่งกลางอักษรดานลาง 
๔.  ชื่อผูบังคับบัญชา ใหใสชื่อผูบังคับบัญชาสูงสุดของหนวย ผูอนุมัติแผนฯ และรองฯ 

ลงมาจนถึงระดับ เสธ.หรือ ฝสธ. (เมื่อปรับแผนฯ และหากเปลี่ยนผูบังคบับัญชาใหม ใหเปลี่ยนชื่อ)  
เพ่ือเปนการแสดงยุคสมัยของผูบังคบับัญชา 

๕.  วันที/่เดือน/ป ใชแบบคาํเต็ม เปนวันที่ผูบังคบับัญชาสูงสุดของหนวยอนุมัติ 
๖.  ใหพิมพปกหนา (ตามภาพ) ดวยกระดาษสีขาว ๑๑๐ - ๑๒๐ แกรม 
๗.  ใหพิมพปกหลัง ดวยภาพแผนที่กลยุทธของหนวย ดวยกระดาษสีเดียวกัน 
๘.  การจัดทํา และเขาเลม ใหใชแผนใสปด ปกหนาและปกหลังอีกครั้งหนึ่ง พรอมเย็บเลม 

ขอบซาย ๒ - ๓ จุด และใชเทปสีน้ําเงินหุมสันปกใหเรียบรอย 

๒.๒  สารบญั 
 รูปแบบของการเขียนสารบัญ ตามภาพที่ ๙ 

 
 

  ภาพที่ ๙  การเขียนสารบัญ 
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๒.๓  ภารกิจ (Mission)  

 ภารกิจ หนาที่ของ นขต.ทอ.ที่กําหนดไวในพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการและกําหนดหนาที ่
ของสวนราชการ กองทัพอากาศ กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม พ.ศ.๒๕๕๒ 

๒.๔  วิสัยทัศน (Vision) 

 วิสัยทัศน หมายถึง ความคาดหวังของหนวย ที่ตองการใหหนวยเปนหรือเกิดขึ้นในอนาคตมีความเปนไปได 
อยูบนพื้นฐานของความเปนจริงในปจจุบัน การกําหนดวิสัยทัศน เปนการกําหนด หรือยืนยันทิศทางการพัฒนา
ที่หนวยตองการในอนาคตตามหวงระยะเวลาที่กําหนด การเขียนตองแสดงความมุงมั่นของจุดยืนและทิศทาง 
ที่ตองการผลักดันใหเกิดขึ้นกับหนวยงาน ควรเปนขอความที่สั้นไดใจความงาย (คนในหนวยจะตองจําได) 
มีระยะเวลากํากับดวย  

๒.๕  พันธกิจ (Missions) 

 พันธกิจ หมายถึง ขอบเขต ความรับผิดชอบ และหนาที่สําคัญของ นขต.ทอ.ที่กําหนดไวใน ขอบเขต 
ความรับผิดชอบ และหนาที่สําคัญ ในเอกสารการจัดสวนราชการกองทัพอากาศ พ.ศ.๒๕๕๒ 
 ๒.๕.๑ การศึกษาภารกิจและพันธกิจของหนวย เพื่อเปนการยืนยันกรอบของหนาที่ตามกฎหมาย  
ซึ่งจะตองนํามาเนนย้ําทุกขั้นตอน เพื่อมิใหวางแผนนอกเหนือจากกฎหมาย ที่กําหนด ความคิดสรางสรรค 
ที่ฟุงกระจายอยูจะถูกกรอบดวยหนาท่ีตามที่กฎหมายกําหนด และจะถูกปรับทิศทางมุงไปสู ยุทธศาสตร ทอ., 
แผนแมบท และนโยบาย ผบ.ทอ.  
 ๒.๕.๒ ในทางทฤษฎี การกําหนดพันธกิจ คือ การกําหนดหนาที่รับผิดชอบเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน  
แตกรณีของ ทอ.กําหนดให “พันธกิจ” นํามาจาก ขอบเขต ความรับผิดชอบ และหนาที่สําคัญ ในเอกสาร 
การจัดสวนราชการกองทัพอากาศ พ.ศ.๒๕๕๒ ซึ่งเปนวัตถุประสงคของการตั้งหนวยงาน สวนวิสัยทัศน  
หนวยจะกําหนดข้ึนภายหลัง ดังนั้น หนวยควรจะกําหนดวิสัยทัศนใหสอดคลองกับภารกิจและพันธกิจตั้งแตตน 
 ๒.๕.๓ อีกมุมมองหนึ่งการเขียน วิสัยทัศน เปนขอความบอกคนภายนอกและคนในหนวยวา หนวยมีทิศทาง 
การพัฒนาที่หนวยตองการในอนาคตเปนอยางไร อาจจะอยูในสภาพ The Best, The Most, The Greatest  
ก็ได หรือเปนความตองการใหอนาคตดีกวานี้ (ดีกวาเดิม หรือดีกวามาตรฐาน หรือดีกวาคูแขง)  
 ๒.๕.๔ คําวา Vision เปน Technical Term ดานการบริหาร ซึ่งความหมายทั่ว ๆ ไปหมายถึง ความสามารถ
ในการมองเห็นภาพที่จะเกิดข้ึนในอนาคตไกลที่สุด และชัดที่สุดมิใชมองดวยตา แตเปนการมองเห็นดวยปญญา 
มองภาพเปน Scenario หรือมองดวยจินตภาพใหเห็นภาพอนาคตที่ปรารถนาจะเกิดขึ้น, ภาพอนาคตท่ีนาจะเกิดขึ้น 
และภาพอนาคตที่จะเกิดขึ้นจริง 
 ๒.๕.๕ การมีวิสัยทัศนรวมกันของขาราชการในหนวย จะทําใหเกิดทิศทางที่ชัดเจนวา หนวยมีกลยุทธ
การพัฒนารวมกันในทิศทางใด และจะชวยใหเกิดความเขาใจตรงกันระหวางผูบังคับบัญชาและบุคลากรทุกระดับ 
(อาจจะรวมกันคิดตั้งแตตนและไมควรลอกมาจากองคการอ่ืน ๆ) รวมทั้งผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกหนวยดวย 
การเขียนวิสัยทัศนใหเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด คือ ตองเขียนใหจุดประกายความคิดแกบุคลากรทุกระดับ 
ผูบังคับบัญชาและผูมีสวนไดสวนเสีย ใหการทํางานรวมกันมุงไปสูวิสัยทัศนที่กําหนดนั้น เมื่อประกาศใชแลว 
หนวยตองมีการสื่อสาร ชี้แจง กลาวย้ําอยูเสมอและเฝาติดตามความสําเร็จเปนระยะ ๆ 
 ๒.๕.๖ วิสัยทัศนที่ดี ตองบรรลุได, เปนภาพใหญ เปนผลเชิงพฤติกรรม (บอกวาหนวยจะเปนอะไร มิใช
บอกวาหนวยจะทําอะไร), ดึงดูดใจ, มีความทาทาย, พึงปรารถนา, เนนการปฏิบัติการลวงหนา, มีความเปนกลยุทธ
ที่มุงสูอนาคต, มีความคุมคา และวิสัยทัศนตองสัมพันธกับผลที่ไดจากการวิเคราะห SWOT  
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หนา ๒๒ 
 

 ๒.๕.๗ การตรวจสอบความเหมาะสมของวิสัยทัศน  
  - วิสัยทัศนสอดคลองกับวัตถุประสงคการทํา SWOT หรือไม (ตองตอบวาใช) 
  - วิสัยทัศนสอดคลองกับกลยุทธหลักที่ไดจากการทํา SWOT หรือไม (ตองตอบวาใช) 
  - บุคลากรในองคการเขาใจงาย เขาใจตรงกัน และจะจําได หรือไม (ตองตอบวาใช)  
  - วิสัยทัศนมีใจความที่เรา ตองการ หรือไม (บางทีคิดมาก เขียนมาก เลยลืมขอความสําคญั)
  - วิสัยทศันมีเวลากํากับ หรือไม วิสัยทัศนมีความเปนไปได หรือไม (ตองตอบวาใช) 
  - วิสัยทัศนดึงดดูใจ หรือไม ทาทาย แคไหน สรางแรงบันดาลใจ ไดแคไหน 
  - วิสัยทัศนบอกทิศทางและปลายทาง โดยมิไดบอกวิธีการทํางาน ใชหรือไม (ตองตอบวาใช) 
  - วิสัยทัศน ตรงกับทิศทางและหวงระยะเวลาของ ทอ. หรือไม (ตองตอบวาใช)  
 ๒.๕.๘ ตัวอยาง จากการ SWOT สพร.ทอ.ไดแนวทางคราว ๆ วาจะเปนหนวยงานที่ชวย นขต.ทอ. 
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร ทอ.ดวย หลักวิชาการและการประยุกตใชที่เหมาะสม และเมื่อพิจารณาประกอบ
กับวิสัยทัศน ทอ. สพร.ทอ.จึงกําหนดวิสัยทัศนวา “องคกรหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการ
กองทัพอากาศ” 

 
 
  

ภาพที่ ๑๐ แสดงแบบฟอรม การเขียน ภารกิจ วิสยัทัศน และพันธกิจ พรอมคําอธิบาย 
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วิธีการเขียน ภารกิจ วิสัยทัศน พันธกิจ 

๑.  การเขียน ภารกิจ ใหคัดลอก จากพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการกองทัพอากาศ พ.ศ.๒๕๕๒ 
๒.  การเขียน พันธกิจ ใหคัดลอก จากขอบเขตความรับผิดชอบและหนาที่สําคัญจากเอกสาร 

การจัดสวนราชการกองทัพอากาศ พ.ศ.๒๕๕๒ (อัตรา ทอ.๕๒) 
 ๓.  การเขียนวิสัยทัศน หากมีวิสัยทัศนอยูแลวใหทบทวน  หากยังไมเคยมีใหเขียนข้ึนใหม โดยการระดม
สมองจากผูบังคับบัญชาหนวย, หน.นขต.ของหนวย และบุคลากรในหนวย และใหตอบคําถามวา “หนวยงาน
ของเรา อนาคตควรเปนอยางไร/หนวยควรมีทิศทางในการพัฒนา (ที่หนวยตองการ) ในอนาคต เปนอยางไร 
เมื่อไร” ใชกลยุทธจากการ SWOT และวิสัยทัศน ทอ.มาประกอบการตัดสินใจ (หวงระยะเวลาควรสอดคลองกับ
วิสัยทัศน ทอ.) อยาลืมวา การกําหนดวิสัยทัศนของหนวยเปนการแสดงความสามารถทางการคิดของ หน.นขต.ทอ.
ใหบุคคลภายนอกทราบ ดังนั้นขอให หน.นขต.ทอ.พิจารณา ไตรตรองใหละเอียดและใหเหมาะสม  
 ๔.  การเขียน ภารกิจ วิสัยทัศน และพันธกิจ (ตามลําดับ) ควรเขียนใหอยูในหนาเดียวกัน (ถาเปนไปได) 
หัวขอภารกิจและวิสัยทัศน ตามแบบฟอรมจะมีกรอบ เพื่อใหเกิดความชัดเจน 

๒.๖  คานิยม (Values) 

 คานิยม หมายถึง ความคิดหรือความเชื่อรวมกันขององคการที่สําคัญ ซึ่งไดรับการพิจารณาแลววา  
มีคุณคา มีประโยชน ถูกตองเหมาะสม ดีงาม สมควรประกาศไว เพ่ือกํากับใหบุคลากรในองคการยึดถือ 
และประพฤติปฏิบัติตาม บางตํารากลาววา คานิยม หมายถึง หลักการและพฤติกรรมชี้นําที่สื่อถึงความคาดหวัง
ใหองคการและบุคลากรปฏิบัติ คานิยมสะทอนและเสริมสรางวัฒนธรรมที่พึงประสงคขององคการ คานิยม
สนับสนุนและชี้นําการตัดสินใจของบุคลากรทุกคน และชวยใหองคการบรรลุพันธกิจ และวิสัยทัศนดวยวิธีการ 
ที่เหมาะสม ไดแก การเขียน “คานิยมหลัก” เปนการเขียนชี้นําทิศทางการปลูกฝงคานิยมบุคลากรในหนวย  
ใหเปนทิศทางที่สนับสนุนวิสัยทัศน และภารกิจของหนวย ทั้งนี้ กองทัพอากาศไดมีการกําหนดคานิยมหลักแลว
ตามประกาศกองทัพอากาศ ลง ๘ ส.ค.๕๔ เรื่อง คานิยมหลักของกองทัพอากาศ (RTAF Core Values) 
 หนวยสามารถกําหนดคานิยมของหนวยเพ่ิมเติมจากคานิยมหลักของ ทอ.ได ตามภารกิจ บทบาท หนาที่
ของหนวยตามความเหมาะสม เชน คานิยม สพร.ทอ.  
   
 
 
 
 
 
 
 
  

Airmanship   Integrity & Allegiance   Responsibility 
Learn smart   Work hard   Service with hospitality 
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วิธีการเขียน  คานิยม 

 ๑.  การเขียนคานิยม ควรจะเขียน หลังจากไดแผนปฏิบัติราชการแลว เพ่ือพิจารณาวา หากตองบรรลุ
ตามแผนปฏิบัติราชการของหนวย บุคลากรควรจะมีคานิยมรวมกันอยางไร อาจจะเขียนเปนลักษณะคําขวัญ
เพ่ือใหบุคลากรจดจํา แลวปรับเปลี่ยนเปนทัศนคติและพฤติกรรม บุคลากรจะไดยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติตอไป 
 ๒.  เมื่อไดคานิยมแลว เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกัน ใหแยกคาํของคานิยมออกเปนคํา ๆ เขียนใสในตาราง 
(ชองซาย) พรอมเขียนคาํนิยาม (ขยายความ) และคําอธิบาย (รายละเอียดของคานิยม ตลอดจนพฤติกรรมของ
บุคลากร ที่หนวยตองการผลักดันใหเกิดเปนพฤติกรรมกลุม และวัฒนธรรมองคการ) 

 

  

รูปที่ ๑๑  แสดงแบบฟอรม การเขียนคานิยมหลัก 
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๒.๗  สถานการณปจจุบัน 

 การเขียนสถานการณปจจุบัน เปนการสรุปประเด็นจากการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอกของหนวย 
(SWOT) โดยคัดเฉพาะสภาพแวดลอมที่ เดน ๆ หรือ สภาพแวดลอมที่กําลังเผชิญอยู หรือการประเมิน
สถานการณในอนาคตในปวางแผนนั้นอยางไร เขียนแบบพรรณนา ไมควรเกิน ๑ หนากระดาษ  
 

 

 
 

วิธีการเขียน  สถานการณปจจุบัน 

 เนื่องจาก หัวใจของการวางแผนเชิงกลยุทธ คือ “การวิเคราะหสภาวะแวดลอม เพื่อนําไปกําหนด
ทิศทางของหนวย” แต นขต.ทอ.มีสภาวะแวดลอมบางสวนเหมือนกับสภาวะแวดลอมของ ทอ.ดังนั้น การ
วิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอกของ นขต.ทอ.บางเรื่องสามารถดูไดจากยุทธศาสตร ทอ.แต นขต.ทอ.ควรให
ความสําคัญกับการถายทอดยุทธศาสตร ทอ.๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐), แผนแมบท และนโยบาย ผบ.ทอ. 
สูแผนปฏิบัติราชการของหนวย เปนหลัก 
 การเขียนการวิเคราะหสภาวะแวดลอมในแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.กําหนดใหเขียนไว ๒ แหง 
คือ  
 ๑.  เขียนแบบพรรณนายอความ ไวในขอ ๕ สถานการณปจจุบัน เปนการสรุปประเด็นจาก  
การวิเคราะหสภาวะแวดลอมของหนวย (SWOT) ใหคัดเฉพาะสภาพแวดลอมที่เดน ๆ หรือ สภาพแวดลอมท่ี 
กําลังเผชิญอยู หรือการประเมินสถานการณในอนาคต (ปที่วางแผน) นั้นอยางไร โดยใชหลัก CPEST Analysis 
ไมควรเกิน ๑ หนากระดาษ A4  
 ๒.  เขียนผลการวิเคราะหฯ ใน ผนวก ๑ (จะกลาวตอไป) 
 ผลพลอยได คือ จะทําใหผูบังคับบัญชาของหนวยในยุคตอ ๆ ไป จะไดทราบขอมูลพ้ืนฐานของ
หนวยและเก็บเปนประวัติของหนวยตอไป 
 ๓.  หนวยเขียน TOWS Matrix และการวิเคราะหกลยุทธในแผนปฏิบัติราชการฯ ใหนําผล 
ของการวิเคราะหกลยุทธ ไปใชในการกําหนด วิสัยทัศน ประเด็นกลยุทธ และเปาประสงคในข้ันตอนตอไป 
(ใสไวในภาคผนวก ๑) 

ภาพที่ ๑๒ แสดงแบบฟอรม การเขียนการวิเคราะห สภาวะแวดลอมแบบพรรณนาในหัวขอ ๕ 
สถานการณปจจุบัน 



                            คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบับการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

  หนา ๒๖ 
 

  

 

๒.๘  ประเด็นกลยุทธ (Strategic Theme) 

 คําวา ประเด็นกลยุทธ หลายตําราใชคําวา ประเด็นยุทธศาสตรสําหรับ ทอ.ในระดับ นขต.ทอ.ใหใช
คําวา “ประเด็นกลยุทธ” สวนระดับ ทอ.ใหใชคําวา “ประเด็นยุทธศาสตร” ประเด็นกลยุทธ (Strategic 
Theme) หมายถึง สิ่งที่ นขต.ทอ.จะตองดําเนินการเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามที่ ทอ.กําหนด ประเด็นกลยุทธ 
นขต.ทอ.จะรับการถายทอดมาจากประเด็นยุทธศาสตร ทอ. 
 ๒.๘.๑ จากการวิเคราะหสภาวะแวดลอม (SWOT Analysis) จะทําใหหนวยพอทราบทิศทาง 
ของหนวยคราว ๆ วา ในสถานการณปจจุบัน หนวยควรมีบทบาทภายใตภารกิจที่กําหนดอยางไร อีกทั้งเรา 
ก็นําบทบาทนั้น มากําหนดวิสัยทัศน ซึ่งเทากับเปนการยืนยัน ทิศทางการพัฒนาที่หนวยตองการแลว (ปตอ ๆ ไป 
ก็ใหทบทวนหรือยืนยันวิสัยทัศนอีกครั้งหนึ่ง) การกําหนดประเด็นกลยุทธเปนการกําหนดประเด็นสําคัญที่หนวย
ตองดําเนินการ เพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศน (หรือภารกิจ) ประเด็นกลยุทธไมควรมีจํานวนมากเกินไป เพราะจะกระจัดกระจาย 
ขาดจุดเนน และใหระวังการมีประเด็นกลยุทธที่ไมใชประเด็นหลักของหนวยงาน 
 ๒.๘.๒ ประเด็นกลยุทธ ไดมาจาก แนวทางหลักในการบรรลุวิสัยทัศน (หรือภารกิจ) ของหนวยงาน 
หรือมาจากนโยบายหรือความจําเปนเรงดวน หรือมาจากความคาดหวังของผูเก่ียวของ ดังนั้น ประเด็นกลยุทธ
ของหนวยมีวิธีคิด ดังนี้  
  ๒.๘.๒.๑ ใหถายทอดมาจากแผนที่ยุทธศาสตร ทอ.พิจารณาจากรูปแผนท่ียุทธศาสตร ทอ.
(ในยุทธศาสตร ทอ.๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐) หนา ๒๙ รูปที่ ๓-๔) ใหดูเปาประสงค หรือกลยุทธ (ในกรอบ
รูปสี่เหลี่ยมในแผนที่ยุทธศาสตรของ ทอ.) วาเปาประสงคใด (ทอ.) เปนงานของหนวย ใหแปลงมาเปนประเด็น
กลยุทธของหนวย หากเก่ียวของโดยตรงใหคัดลอกมาทั้งหมดหากเก่ียวของทางออมหรือบางสวน ก็ใหแปลง 
มาเปนคําที่เหมาะสม  
  ๒.๘.๒.๒ ประเด็นกลยุทธที่หนวยสามารถริเริ่มขึ้นเองก็ได จากภารกิจและพันธกิจของหนวย 
  ตัวอยาง เชน สพร.ทอ.พิจารณาจากยุทธศาสตร ทอ.แลว พบวา ยุทธศาสตรท่ี ๒ เสริมสราง
สมรรถนะและความพรอมในการปองกันประเทศ ในกลยุทธที่ ๒.๗ บริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร สอดคลอง 
กับภารกิจการพัฒนาระบบราชการของกองทัพอากาศของ สพร.ทอ.ดังนั้น สพร.ทอ.จึงกําหนดประเด็นกลยุทธ
ของ สพร.ทอ.เปน “การพัฒนาบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร ของ ทอ.”  

 
  



                            คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบับการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

  หนา ๒๗ 
 

  

 

 

 
 

วิธีเขียน ประเด็นกลยุทธ 

  ๑.  ใหพิจารณาวา เปาประสงคหรือกลยุทธในยุทธศาสตร ทอ. (ในรูปสี่เหลี่ยม ในแผนที่ยุทธศาสตร
ของ ทอ.) ขอใดเกี่ยวของกับหนวย ใหคัดลอกเปนขอ ๆ ลงในขอ ๖.๑ (แบบฟอรม) 
  ๒.  คิดประเด็นกลยุทธของหนวย โดยการถายทอดออกมาทางตรงหรือบางสวน หรือหนวยริเริ่ม 
ขึ้นใหม ใหเขียน ลงในขอ ๖.๒ (แบบฟอรม) การเขียนประเด็นกลยุทธ ควรเขียนเปนคํานาม เชน ขึ้นตนดวย
คําวา “การ....” 
  ๓.  ตรวจสอบประเด็นกลยุทธของหนวยวาเหมาะสมหรือไม ดวยการพิจารณาวามากเกินไปหรือไม 
ถามากเกินไป ใหเลือกตามลําดับความเรงดวนและลําดับความสําคัญตามความเหมาะสม และทบทวนวา 
สอดคลองกับยุทธศาสตร ทอ.หรือไม สอดคลองกับวิสัยทัศน ภารกิจ และสภาวะแวดลอมของหนวยหรือไม 
  ๔.  เพื่อความสะดวกในการอางอิงประเด็นกลยุทธ ใหกําหนดรหัสและหมายเลขอนุกรมใหแตละตัว 
ประเด็นกลยุทธ คือ ST1, ST2, ST3 … (Strategic Theme: ST) 

ภาพที่ ๑๓  แสดงแบบฟอรม การเขียนประเด็นกลยุทธ 
 



                            คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบับการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

  หนา ๒๘ 
 

  

๒.๙  เปาประสงค (Strategic Goals) 

 คําวา เปาประสงค (Strategic Goals) ในสวนของ สํานักงบประมาณ ใชคําวา เปาหมาย หรือเปาหมายการ
ใหบริการ เปาประสงค (Strategic Goals) หมายถึง ผลกระทบหรือผลลัพธที่ นขต.ทอ.ตองการใหเกิดขึ้นจาก
การใหบริการหรือปฏิบัติงาน ทั้งนี้จะตองสอดคลองและเชื่อมโยงยุทธศาสตรของ ทอ. คําวาเปาประสงค คือ 
Strategic Objective หรือ Strategic Goals จําเปนตองเขียนใหเปนคําพูดเชิงวัตถุประสงค ควรเขียนอยูในรูป
คํากริยา เพ่ือทําใหเกิดความเขาใจชัดเจน เชน ถาเขียนวาบุคลากรมีความรูความสามารถ... อานแลวอาจเขาใจ
ไดวา บุคลากรไม มีความรูความสามารถอยู เลย ดังนั้นควรเขียนวา “พัฒนาความรูความสามารถ... 
ของบุคลากร” เปนตน 
หมายเหต ุ ผลกระทบหรือผลลัพธดังกลาว จะเกิดข้ึนจากผลสําเร็จของแผนงาน โครงการ กิจกรรมอยางสอดคลอง 
(จะกลาวตอไป) และเชื่อมโยงกับงบประมาณที่ไดรับ (กรณีตองใชงบประมาณในการดําเนินการ) 
  ๒.๙.๑ การเขียนเปาประสงค เพื่อใหเกิดความครบถวนและสมดุลตามหลักการของ Balanced 
Scorecard กําหนดให นขต.ทอ.มีมุมมองของเปาประสงค ๓ มุมมอง ตามแบบของ ทอ. 
   (๑) มุมมองผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Perspective : SP)  
   (๒) มุมมองกระบวนการ (Internal Process Perspective : IP)  
   (๓) มุมมองการเรียนรูและพัฒนา (Learning and Growth Perspective : LP)  
   ๒.๙.๑.๑ มุมมองผู มี ส วน ไดส วน เสีย  (Stakeholder Perspective : SP) การเขียน
เปาประสงคควรพิจารณาถึงงานที่หนวยตองทําเนื้องานนั้นเม่ือทําเสร็จ ผูรับบริการ (ผูรับผลผลิต)  
และผูมีสวนไดสวนเสีย คาดหวังอะไร หรือมีความพึงพอใจอยางไร เปาประสงคในมิตินี้จะแสดงประสิทธิผล 
(บรรลุวัตถุประสงคของงาน) และคุณภาพ ซึ่งเปนเครื่องบงชี้ที่สําคัญสงผลตอประเด็นกลยุทธ (ขอ ๒.๘) 
ของหนวย  
   ๒.๙.๑.๒ มุมมองกระบวนการ (Internal Process Perspective: IP) การเขียนเปาประสงค
ควรพิจารณาถึงงานที่หนวยตองทํา หนวยมีกระบวนการทํางานอยางไร ก่ีขั้นตอน สามารถรวมกลุม 
เปนข้ันตอนหลัก ๆ ไดก่ีขั้นตอน นําผลนั้นไปสูสิ่งที่ผูรับบริการตองการไดอยางไร (ใหระวังตองคิดกระบวนการ
ทํางานหลักของหนวย ถาคิดกระบวนการยอยจะพบวามีมากจนเขียนไมหมด หรือหากไปคิดกระบวนการหลัก
ของ นขต.ของหนวย จะเกิดการถกเถียงกับไมหยุด บางคนจะเถียงวาทําไมไมมีงานของฉัน บางก็เถียงวางาน
ของฉันสําคัญกวา บางก็ใหคนอ่ืนเอางานไปมาก ๆ ฉันจะไดไมทํางานหนัก เอาเปนวาย้ําบอย ๆ วา  
เรากําลังพูดถึงภาพใหญ คือ หนวยระดับ นขต.ทอ.เทานั้น มิใชหนวยยอย นขต.ของ นขต.ทอ.)  
   ๒.๙.๑.๓ มุมมองการเรียนรูและพัฒนา (Learning and Growth Perspective: LP) การ
เขียนเปาประสงคควรพิจารณาถึงการพัฒนาองคการจะตองมีในดานใดบาง เพ่ือเปนการเตรียมพรอมองคการ
ในการดําเนินงานตามยุทธศาสตรของหนวย สวนใหญจะใหความสําคัญ เรื่อง ทุนมนุษย, ความรูความสามารถ
บุคลากร, ขวัญกําลังใจบุคลากร, ทุนสารสนเทศ, เทคโนโลยี, เทคโนโลยีสารสนเทศ, ทุนองคการ, งานวิจัยพัฒนา, 
นวัตกรรม หรือ ฐานขอมูล เปนตน 
  ๒.๙.๒ การเขียนเปาประสงค ตามมิติตาง ๆ เหลานี้ ขอใหคํานึงถึงความสัมพันธในเชิงเหตุและผล 
ลางข้ึนบน และอาจขามมุมมองก็ได เราสามารถทดสอบสมมติฐานความเชื่อมโยงของเปาประสงคไดโดยใชรูป
ประโยค “ถา...(เปาประสงคลาง)...แลว...(เปาประสงคบน)....” 
  



                            คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบับการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

  หนา ๒๙ 
 

  

 

หมายเหต ุ การถายทอดหนวยสามารถดึงจากยุทธศาสตร ทอ.๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐), แผนแมบท และ 
นโยบาย ผบ.ทอ.ประจําป ในหัวขอ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หรือ วัตถุประสงค มาเปนเปาประสงค 
ของหนวยได ตามที่หนวยพิจารณาแลววาเหมาะสม แลวจึงนําไปบูรณาการกับเปาประสงคที่หนวย 
ริเริ่มขึ้นเองก็ได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ภาพที่ ๑๔  แสดงแบบฟอรม การเขียนเปาประสงค 



                            คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบับการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

  หนา ๓๐ 
 

  

วิธีเขียน เปาประสงค 

 ๑. การเขียนเปาประสงค กรณีถายทอดมาจากแผนแมบท ตองทําความเขาใจแผนแมบททั้ง ๗ ดาน 
อยางถองแทและดึงประเด็นมาจากการกําหนด หนวยรับผิดชอบและหนวยเกี่ยวของ ในแผนแมบทวา  
หนวยของตนเองไดถูกกลาวถึงในเรื่องใด แลวตอบคําถามวา หนวยสามารถตั้งเปาประสงคเพ่ือชวยใหบรรลุ
แผนแมบทนั้น ๆ ไดอยางไร แลวจึงจะพิจารณาตอวา เปาประสงคนั้นเปนเปาประสงคในมุมมองใด (บันทึก
เก็บไวกอน)  
 ๒. เมื่อพิจารณาการถายทอดตามขอ ๑ ครบถวนแลว หนวยจึงเริ่มพิจารณาเปาประสงคที่หนวยริเริ่ม
ขึ้นเองในแตละมุมมอง (บันทึกเก็บไวกอน) 
  ๒.๑ เปาประสงคในมุมมองผูมีสวนได เสีย (Stakeholder Perspective : SP) เปนเรื่องของ
ประสิทธิผล และคุณภาพของงาน เพ่ือบงชี้ที่จะสงผลตอความสําเร็จของประเด็นกลยุทธ  
  ๒.๒ เปาประสงคในมุมมองกระบวนการ (Internal Process Perspective : IP) ตามกระบวนการทํางาน 
  ๒.๓ เปาประสงคในมุมมองการเรียนรูและพัฒนา (Learning and Growth Perspective : LP) 
การพัฒนาองคการ เตรียมพรอมองคการตามยุทธศาสตรของหนวย  
 ๓. ตอจากนั้นนําเปาประสงคในขอ ๑ และ ๒ มาพิจารณาอีกครั้ง วาขอใดเปนประเด็นเดียวกัน  
ใหรวมกลุม (Grouping) ใหเหลือเฉพาะเปาประสงคหลัก ๆ แลวจึงตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม และ
จํานวนที่เหมาะสม (ไมควรมากเกินไป เพราะแตละเปาประสงคจะตองมีตัวชี้วัด ซึ่งอาจจะภาระหนักเกินไป) 
ปรับแตงคําใหเรียบรอย แลวจึงเขียนลงขอ ๗ และแผนที่กลยุทธขอ ๘  
 ๔. เพ่ือความสะดวกในการอางอิงเปาประสงค ใหกําหนดรหัสและหมายเลขอนุกรมใหเปาประสงค 
แตละตัว กําหนดใหใช SP1, SP2, SP3 … .ในมุมมองผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Perspective), IP1, 
IP2, IP3 … ในมุมมองกระบวนการ (Internal Process Perspective), LP1, LP2, LP3 … มุมมองการเรียนรู
และพัฒนา (Learning and Growth Perspective) 

๒.๑๐ แผนที่กลยุทธ (Strategy Map) 

 แผนที่กลยุทธ หมายถึง แผนภาพท่ีแสดงใหเห็นถึงยุทธศาสตรขององคการในรูปแบบความสัมพันธเชิง
เหตุและผล (Cause and Effect Relationship) การสรางแผนที่กลยุทธ คือ การกําหนดทิศทางใหองคการ 
สรางความชัดเจนดวยเหตุผล วาทําไมเราจึงจําเปนตองมียุทธศาสตรและยุทธศาสตรนั้นจะสรางคุณคาอยางไร 
 คําวา แผนที่กลยุทธ หลายตําราใชคาํวา แผนที่ยุทธศาสตร  
  สําหรับระดับ ทอ.ใหใชคําวา “ยุทธศาสตร” ใชเฉพาะระดับ ทอ.เทานั้น กรณีนี้ ใหใชคําวา แผนที่
ยุทธศาสตร  
  สําหรับระดับ นขต.ทอ.ใหใชคําวา “กลยุทธ” กรณีนี้ ใหใชคําวา แผนที่กลยุทธ  
  จุดเดนของแผนที่กลยุทธ (Strategy Map) คือ การเปนเครื่องมือสื่อสารที่ดีเยี่ยมภายในองคการ  
ที่ทําใหทุกคนในองคการเขาใจเรื่องยุทธศาสตรดวยภาพเดียวกัน นําไปสูการขับเคลื่อนองคการไปในทิศทาง
เดียวกัน อีกทั้งยังใหความสําคัญกับการจัดการสินทรัพยท่ีจับตองไมได (Intangible Assets) ๓ เรื่อง คือ  
ทุนมนุษย, ทุนสารสนเทศ และทุนองคการ  
 ๒.๑๐.๑ การเขียนแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.สามารถเขียนได ๒ วิธี (สามารถเลือกวิธีการ 
ตามความเหมาะสม) คือ  
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   ๒.๑๐.๑.๑ วธิีที่ ๑ เขียนตามขั้นตอนของแบบฟอรมท่ีกําหนด คือ ทํา SWOT แลวจึงกําหนด
วิสัยทัศน , ประเด็นกลยุทธ (ถายทอดมาจากยุทธศาสตร ทอ.), และเปาประสงค ตามมุมมอง หรือมิติ 
(Perspective) แบบ Balanced Scorecard (โดยถายทอดมาจาก แผนแมบท) แลวจึงเขียนแผนที่กลยุทธ  
วิธีนี้ใชสําหรับการทบทวนสภาวะแวดลอมที่เปลี่ยนไป รวมทั้งใชในการตรวจสอบความเชื่อมโยงกับแผนที่กลยุทธ 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่หนวยปฏิบัติอยูเดิมวายังมีความเหมาะสมอยูหรือไม 
   ๒.๑๐.๑.๒ วิธีที่ ๒ ถายทอดมาจาก แผนที่ยุทธศาสตร ทอ.สูแผนที่กลยุทธ นขต.ทอ. (ใหใช
แผนที่ยุทธศาสตร ทอ.ในยุทธศาสตร ทอ.๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐) หนา ๒๙ รูปที่ ๓-๔ ) โดยการทํา SWOT, 
กําหนดวิสัยทัศน, ประเด็นกลยุทธและ เปาประสงคใหนํา แผนที่ยุทธศาสตร ทอ.มาพิจารณาในกรอบสี่เหลี่ยมวา
มีขอใดเก่ียวของ แลวจึงบันทึกลงในแผนที่กลยุทธ นขต.ทอ. หากเก่ียวของโดยตรงใหคัดลอกมาทั้งหมด  
หากเก่ียวของทางออมหรือบางสวน ก็ใหแปลงมาเปนคาํที่เหมาะสม  
 

 
 
  ภาพที่ ๑๕  แสดงแผนท่ีกลยุทธ นขต.ทอ. 
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วธิีการเขียน แผนที่กลยุทธ 

 แผนที่กลยุทธ ประกอบดวย หัวขอ ดังตอไปนี้ (ภาพที่ ๑๑) 
  ๑ ชื่อหนวย ใหเขียนชื่อเต็มของหนวย (และชื่อยอในวงเล็บ) เพราะบางครั้งตองนําแผนที่กลยุทธ 
แสดงตอหนวยงานภายนอก ทอ.หรือ รับการตรวจประเมินจาก สํานักงาน ก.พ.ร.  
  ๒ วิสัยทัศน ใหเขียนวิสัยทัศนท่ีหนวยกําหนดไวแลว เพ่ือเปนการแสดงทิศทางในอนาคตของหนวย 
(แสดงความสอดคลองกันของแผนฯ) 
  ๓ แผนที่กลยุทธ เขียนเปนตาราง ๕ ชั้น (เรียงจากชองบนสุด) ดังนี ้
   ๓.๑ ชองซาย ประเด็นยุทธศาสตร ทอ.(Strategic Themes) ชองขวา ใหเติมกลยุทธในประเด็น
ยุทธศาสตร ทอ.ที่ ๒ เพ่ือเปนการแสดงการถายทอดจาก ยุทธศาสตร ทอ.สู นขต.ทอ. (สํานักงาน ก.พ.ร. 
จะตรวจการถายทอดจาก ทอ.สู นขต.ทอ.ดวย) 
   ๓.๒ ชองซาย ประเด็นกลยุทธ นขต.ทอ.(Strategic Themes) ชองขวา ใหเติม ประเด็น กลยุทธ 
นขต.ทอ.ที่ นขต.ทอ.จะดําเนินการเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จ สงผล สูการบรรลุ ประเด็นยุทธศาสตร ทอ.ขอ ๓.๑ 
ตามที่กองทัพอากาศกําหนด 
   ๓.๓ ชองลาง ๓ ชอง ชองซาย การเขียนให มุมมองหรือมิติ ๓ มุมมอง ตามแบบของกองทัพอากาศ  
๑) มุมมองผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Perspective : SP)  ๒) มุมมองกระบวนการ (Internal Process 
Perspective : IP)  ๓) มุมมองการเรียนรูและพัฒนา (Learning and Growth Perspective : LP) ชองขวา  
ใหเขียนเปาประสงคของหนวย กรอบสี่เหลี่ยมละ ๑ เปาประสงค ตามมุมมองหรือมิติที่หนวยกําหนด 
  ๔ การเขียนลูกศรเชื่อมโยงความความสัมพันธเชิงเหตุและผล ใหลากจากกึ่งกลางสี่เหลี่ยมของเปาประสงคลาง 
(เหตุ) สูกึ่งกลางของสี่เหลี่ยมเปาประสงคบน (ผล) หากเสนความสัมพันธนี้มีจํานวนมาก ทําใหเกิดความสับสน 
อาจใชลูกศรใหญ      แทนเสนความสัมพันธระหวางเปาประสงคนั้นได  

๒.๑๑  ตัวชี้วัด คาเปาหมาย แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  

 ขั้นตอนนี้ เปนการแสดงความสัมพันธ ใหเห็นภาพรวมของแผนฯ โดยการนําเปาประสงคจากขอ ๗ หรือ 
ขอ ๘ แผนที่กลยุทธของหนวย มาเขียนรายละเอียด ประกอบดวย ตัวชี้วัด, คาเปาหมาย, ขอมูลปจจุบัน 
(Baseline), แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/ การประมาณการงบประมาณ (แบบฟอรมออกแบบใหเปนตาราง
แนวนอน) 
  



                            คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบับการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

  หนา ๓๓ 
 

  

 

 

 

 
 ๒.๑๑.๑ ตัวชี้วัด (Key Performance Indicators : KPI) 
  ตัวชี้วัด หมายถึง เครื่องมือหรือดัชนีที่ ใชในการวัดความกาวหนาของการบรรลุ 
แตละเปาประสงค ซึ่งจะตองสามารถวัดและกําหนดเปาหมายของความสําเร็จได หนวยควรกําหนดตัวชี้วัด 
ที่สําคัญ โดยทุกเปาประสงคจะตองมีตัวชี้วัดเพ่ือใหเห็นถึงความสําเร็จอยางเปนรูปธรรม เพราะเราตองการ
ทราบวา แผนฯ หรือเปาประสงคที่เรากําหนดไวสําเร็จหรือไม ทั้งนี้ตัวชี้วัดควรแสดงใหเห็นถึงความสําเร็จดาน
ประสิทธิภาพ (ผลผลิต: เชิงปริมาณ, คุณภาพ, ตนทุน และระยะเวลา) และดานประสิทธิผล (ผลลัพธ: 
วัตถุประสงคการดําเนินงาน)  
  

ภาพที่ ๑๖  แสดงแบบฟอรม ตัวช้ีวดั, คาเปาหมาย, แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม,งบประมาณ (๑ ป) 

ภาพที่ ๑๗  แสดงแบบฟอรม ตัวช้ีวดั, คาเปาหมาย, แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม,งบประมาณ (๔ ป) 
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 ๒.๑๑.๒ คาเปาหมาย (Target) 
  คาเปาหมาย หมายถึง จํานวนหนวยนับที่ตองการให เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 
เปนการกําหนดควบคูกับตัวชี้วัด ซึ่งตัวชี้วัดจะบอกวาเกณฑการบรรลุเปาหมายดไูดจากที่ไหน สวนคาเปาหมายจะ
บอกวาตัวชี้วัดที่วามานั้น มีคาเทาไร เปนตัวเลขอะไร และหัวหนาหนวยตองเปนผูกําหนดคาเปาหมาย 
ในแตละป  
  คําวา คาเปาหมาย (Target) สํานักงาน ก.พ.ร.จะใชคําวา เปาหมาย สวนสํานักงบประมาณ 
ใชคําวา คาเปาหมาย  
 ๒.๑๑.๓ ขอมูลปจจุบัน (Baseline) 
  ขอมูลปจจุบัน หมายถึง ขอมูลในอดีตถึงปจจุบันหรือขอมูลที่ทราบในขณะนั้นวา ตัวชี้วัด
นั้น ๆ ปกติแลวจะมีคาเปาหมายเทาไร เพื่อใหการกําหนดคาเปาหมายในแผนฯ ใกลเคียงความเปนจริง หาก
ตองการพัฒนางาน คาเปาหมายก็ตองแสดงการพัฒนาใหดี ข้ึนจากขอมูลปจจุบัน แตก็ไมมากเกินไป 
จนผูปฏิบัติงานเห็นวาไมมีทางทําได ผูปฏิบัติงานก็จะไมใหความสนใจอีกตอไปหรือคาเปาหมายต่ํากวาหรือ
เทากับขอมูลปจจุบัน เปนคาเปาหมายที่ไมทาทาย องคการก็ไมสามารถดึงศักยภาพของบุคลากรออกมาได 
องคการก็จะไมไดรับการพัฒนา (ยกเวนมีเหตุผลอ่ืน) อยางไรก็ตามแนวทางการพัฒนาระบบราชการของ ทอ.
ใหความสําคัญในเรื่องนี้อยางมาก ดังนั้นการกําหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายของ นขต.ทอ.จึงเริ่มตนจากหนวย
เปนผูกําหนดเอง ในแผนปฏิบัติราชการฯ และตอไป คณอก.เจรจาขอตกลงและประเมินผลตามคํารับรองฯ 
ของ นขต.ทอ.จะดึงตัวชี้วัดและคาเปาหมายที่หนวยเขียนข้ึนมาจัดทําเปนคํารับรองการปฏิบัติราชการของ 
นขต.ทอ. (หน.นขต.ทอ. ลงนามกับ ผบ.ทอ.) ข้ันตอนนี้ คณอก.เจรจาฯ จะกลั่นกรองอีกครั้งหนึ่ง สวนการ
ประเมินผลเบื้องตนใหหนวยประเมินตนเอง (SAR : Self Assessment Report) จากนั้น คณอก.เจรจาฯ จะ
พิจารณาเห็นชอบกอนรายงานให ผบ.ทอ.ทราบ 

วิธีเขียน ตัวชี้วัด, คาเปาหมาย, ขอมูลปจจุบนั 

 ๑. ขั้นตอนแรกใหดึงเปาประสงคจากแผนที่กลยุทธมาทีละ ๑ เปาประสงค พรอมทั้งระดมสมอง 
สรางตัวชี้วัดใหไดมากที่สุดกอน คําถามนําที่ใชถามก็คือ อะไรท่ีจะบอกวาเปาประสงคนั้นประสบความสําเร็จ  
(ไมควรกําหนดคาเปาหมายระหวางกําหนดตัวชี้วัด) 
 ๒. เมื่อไดตัวชี้วัดมาจํานวนหนึ่ง ขอควรคํานึงถึงในการคัดเลือกตัวชี้วัดจริง ๆ คือ สะทอนผลการดําเนินงาน
จริงหรือไม เก็บขอมูลอยางไร นาเชื่อถือหรือไม ความไว (การตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอม) 
ของตัวชี้วัดมากนอยเพียงใด  
 ๓. คัดเลือกตัวชี้วัด ใหเหลือเปาประสงคละ ๑ ตัวชี้วัด ไมควรมีเกิน ๓ ตวัชี้วัด / เปาประสงค  
 ๔. ตรวจสอบตามคุณลักษณะของตัวชี้วัดผลการดําเนินงานที่ดี (Characteristics of a Good Key 
Performance Indicator) ควรประกอบดวยปจจัยตาง ๆ ดังนี ้
  ๔.๑ “SMART” ไดแก 

• Specific ความเฉพาะเจาะจง ตัวชี้วัดควรมีความชัดเจน เหมาะสม และมีความมุงไป
ยังสิ่งที่วัด (Validity) ไมกํากวมคลุมเครือ สื่อสารความเขาใจใหตรงกันทั่วทั้งองคกร 

• Measurable เปนตัวชี้วัดที่สามารถนําไปวัดผลการปฏิบัติงานไดจริง ขอมูลที่ได 
จากการวัด สามารถนําไปเปรียบเทียบกับขอมูลที่ไดรับจากตัวชี้วัดอ่ืน ติดตามและแสดงผล เปรียบเทียบ 
รายงานผลในอดีต สนับสนุนการประเมินอนาคต 
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• Attainable (Achievable) สามารถบรรลุผลสําเร็จได องคกรควรใชตัวชี้วัด 
ผลการดําเนินงานหลักที่องคกรสามารถควบคุมใหเกิดผลโดยตรง 

• Realistic มีความสมจริง มีความเปนไปได ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก 
มีความเหมาะสมกับองคกร และเปนไปได ไมใชตนทุนการวัดที่สูงเกินไป ไมใชเวลาการเก็บขอมูลนานเกินไป 

• Timely สามารถใชวัดผลการปฏิบัติงานไดภายในเวลาที่กําหนด ควรปรับปรุงตวัชี้วัด
ใหทันสมัยอยูเสมอ 
 ๔.๒ มีความสอดคลองกับวิสัยทัศน ภารกิจ และกลยุทธขององคกร จุดมุงหมายหลักขององคกร 
สอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียว สามารถสะทอนหรือเชื่อมโยงกับ ความคาดหวังความตองการของ
ผูรับบริการ, คุณภาพและการควบคุมปฏิบัติงาน แสดงถึงสิ่งที่มีความสําคัญ  
 ๔.๓ ควรเปนตัวชี้วัดที่องคกรสามารถควบคุมไดอยางนอยรอยละ ๘๐ 
 ๔.๔ การกําหนดวิธีวัดตองเชื่อถือได (Reliability) วัดทุกครั้งจะตองไดผลเทากัน 
 ๔.๕ ความคุมคาของจํานวนขอมูล ไมมากเกินหรือนอยเกินไป 
 ๔.๖ เปนตัวชี้วัดที่สามารถวัดได และเปนที่เขาใจของบุคคลทั่วไป สามารถประสานและถายทอด
จุดมุงหมายขององคกร ไปยังหนวยงาน และบุคลากรได 
 ๔.๗ ตัวชี้วัดที่สรางข้ึนจะตองมีบุคคลหรือหนวยงาน รับผิดชอบชัดเจนทุกตัวชี้วัด 
 ๔.๘ ประกอบดวยตัวชี้วัดทั้งที่เปนดานการเงนิ และไมใชดานการเงิน 
 ๔.๙ ประกอบดวยตัวชี้วัดที่เปนเหตุ (Lead Indicators) และผล (Lag Indicators) 
 ๔.๑๐ จะตองชวยใหผูบริหารและบุคลากรสามารถติดตามการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ไดดี มีความไว 
(Sensitivity) ตอการเปลี่ยนแปลงภายในองคการ หรือ ตอบสนองการเปลี่ยนแปลง และ เพ่ิมความสามารถ 
ในการแขงขันได 
 ๔.๑๑ สามารถเปลี่ยนแปลงได หากไมเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน 
 ๔.๑๒ ตัวชี้วัดที่ดีจะตองไมกอใหเกิดความขัดแยงภายในองคการไมทําลายวัฒนธรรมอันดีขององคการ

 ๒.๑๑.๔ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม (Strategic Initiative) 
  แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หมายถึง วิธีการดําเนินการที่เปนกลยุทธยอยของหนวย  
ที่จะนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด โดยอาจจะเปนรูปแบบตาง ๆ เชน (๑) แผนงานหรือการกําหนด
ขั้นตอนในการทํางานทั้งเปนงานประจําหรือไมก็ได (๒) โครงการ (๓) กิจกรรมหรือการปฏิบัติการอยางใด 
อยางหนึ่ง 
  ความหมายคําวา "โครงการ" มีระเบียบกําหนดไวชัดเจน ดังนี้ ระเบียบกองบัญชาการ
กองทัพไทย วาดวยการงบประมาณ พ.ศ.๒๕๔๔ ใหความหมายคําวา “โครงการ” หมายความวา การดําเนินงาน 
ที่มีลักษณะพิเศษตางไปจากการดําเนินงานปกติ โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะ มีแผนการดําเนินงานเปนข้ันตอน  
มีระยะเวลาเริ่มตนและสิ้นสุด มีการกําหนดการใชทรัพยากรตามขั้นตอนอยางเหมาะสม และมีการคาดหมาย
ผลงานที่จะไดรับจากการดําเนินงานนั้น โดยตองเปนโครงการที่ไดรับอนุมัติจากรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม  
จึงจะดําเนินการได 
หมายเหต ุ ความสัมพันธของ เปาประสงค ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม คือ  
ทุกเปาประสงคจะตองมีตัวชี้วัด เปนเครื่องมือที่จะบงชี้ความสําเร็จของเปาประสงคนั้น สวนคาเปาหมาย 
จะบอกระดับความสําเร็จตามตัวชี้วัดนั้น และแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม คือ สิ่งที่จะตองทําและเราเชื่อวา 
เมื่อปฏิบัติตามนั้น เปาประสงคจะบรรลุผลสําเร็จตาม คาเปาหมาย  
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 ๒.๑๑.๕ งบประมาณ (Budgets) 
  งบประมาณหมายถึง การประมาณการงบประมาณ คือ รายการใชจายเงินของแตละแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม เพ่ือดําเนินการ และการควบคุมการปฏิบัต ิ 
  การเขียนแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.มีวัตถุประสงค เพ่ือใหการของบประมาณ 
มีแผนงานรองรับ สําหรับงานพัฒนาและการพัฒนางานประจําที่ไมใชงบประมาณ หนวยตองระบุไวในแผนฯ 
ดวย สวนงานประจํา (R : Routine) ซึ่งเปนเรื่องที่ มีผูปฏิบัติตามปกติอยูแลว ใหใสไวอยูในภาคผนวก 
ของแผนปฏิบัติราชการของหนวย เชน งบบุคลากร งบเงินอุดหนุน  
  การเขียนเรื่องงบประมาณ ในแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.ใหมุงเนนงบประมาณ 
ดังตอไปนี้ (รายละเอียดอยูในตารางหนา ๔๘) 
 

วิธีเขียน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

 ๑. การเขียน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หนวยตองคํานึงถึงความเชื่อมโยงจากเปาประสงค 
ในแผนที่กลยุทธ ตองใชทั้งความคิดสรางสรรคที่กรอบดวยโลกแหงความเปนจริง เปนความคดิเชิงยุทธศาสตร 
ตองมีจินตนาการแบบ Scenarios มองเห็นภาพในอนาคต การเขียนใหเขียนกิจกรรมใหญ ๆ เชน กลาวถึง 
โครงการสัก ๑ โครงการ โดยไมตองบอกวามีการประชุมวางแผน, ประชุมมอบหมาย ผูรับผิดชอบ...เปนตน  
โดยเขียนเรียงตามมุมมอง ผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ และ การเรียนรูและพัฒนา 
 ๒. เนื่องจากแตละเปาประสงคมีความสัมพันธกันในเชิงเหตุและผล บางเปาประสงคจะมีกิจกรรมซ้ํากัน 
ดังนั้นผูเขียนจึงขอแนะนําใหเขียน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ของเปาประสงคในมิติกระบวนการ (Internal 
Process Perspective: IP) กอนวาแตละเปาประสงคตองมีกิจกรรมอะไรเพ่ือใหตัวชี้วัดบรรลุผลตามเกณฑ 
ของคาเปาหมาย บางครั้งเกิดปญหากิจกรรมกับตัวชี้วัดคนละเรื่องกัน เพราะตัวชี้วัดนั้นเปนตัวชี้วัดบังคบั  
(เชน สํานักงาน ก.พ.ร.จะมาตรวจในเรื่องนี้) หนวยก็ควรปรับเพ่ิมกิจกรรมใหครอบคลุมตัวชี้วัดนั้น 
 ๓. ตอไปใหจัดทํา แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ในมิติการเรียนรูและพัฒนา (Learning and Growth 
Perspective: LP) และผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Perspective: SP) ตอไป  
หมายเหต ุ จากคําแนะนํานี้ บางเปาประสงคจะหา แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ไมได เนื่องจากจะซ้ํากับ
เปาประสงคอ่ืน ใหพิจารณาวาตัวชี้วัดนั้นมีการเก็บขอมูลตามตัวชี้วัดอยางไร นั่นเปนกิจกรรมหนึ่งในเปาประสงค
นั้นก็ได (ในที่นี้มิไดกําหนดใหประเด็นกลยุทธ จะตองม ีเปาประสงค ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม) 
 ๔. เมื่อได แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ของทุกเปาประสงคแลว ใหพิจารณางบประมาณท่ีตองการ 
อาจจะดูวา กิจกรรมตาง ๆ ที่เคยทําอยูนั้นไดรับงบประมาณเทาไร แลวเราตองการจริง ๆ เทาไร หรือบางกิจกรรม 
เราจะริเริ่มขึ้นใหมตองใชงบประมาณจริง ๆ เทาไร ใหเขียนใสในชองตารางที่กําหนด  
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 ๒.๑๑.๖ งานประจําอ่ืน ๆ 
  ขอ ๙.๔ ในแบบฟอรมนี้  ถูกกําหนดเพ่ิมข้ึน เปนขั้นตอนตอจากการเขียนตัวชี้วัด  
คาเปาหมาย แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ครบทุกเปาประสงคแลว โดยเปนการตรวจสอบวา สิ่งที่เขียนทั้งหมด 
ครบถวนตามงบประมาณที่หนวยไดรับหรือไม (ตามที่ระบุไวในคูมือพจนานุกรมกิจกรรมกองทัพอากาศ)  
หากไมครบใหระบุเพ่ิมเติมใหครบถวน 

 

๒.๑๒ รายละเอียดเปาประสงค 

 แบบฟอรมรายละเอียดเปาประสงค เปนการเขียนรายละเอียดทีละเปาประสงค  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ ๑๘  แสดงแบบฟอรม งานประจําอื่น ๆ 
 

ภาพที่ ๑๙  แสดงแบบฟอรม รายละเอียดเปาประสงค 
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 ๒.๑๒.๑ แบบของตัวชี้วัด 
  แบบฟอรมตัวชี้วัดในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ นขต.ทอ.ซึ่งประยุกตมา
จากสํานักงาน ก.พ.ร.มี ๔ ประเภท ไดแก ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ, ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ, ตัวชี้วัดผลสําเร็จ/ 
ไมสําเร็จ และตัวชี้วัดตามข้ันตอนการดําเนินงาน 
  คําแนะนํ า ใหพิ จารณาใชตัวชี้ วัดให เหมาะสมกับงาน เชน  ตัวชี้ วัดผลสํ าเร็จ/ 
ไมสําเร็จ เหมาะกับภารกิจท่ีตองปฏิบัติสําเร็จ ไมควรใชวัดกับงานทั่ว ๆ ไป เพราะเปนตัวชี้วัดที่ไมออนตัว  
จะมีปญหาในการปฏิบัติภายหลัง สวนตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดําเนินงานเปนการวัดกระบวนงาน  
เหมาะสําหรับงานที่เริ่มดําเนินการ จึงไมควรใชหลังจากงานผานมาตรฐานแลว  
 

วิธีเขียน รายละเอียดเปาประสงค 

 ๑. การเขียน รายละเอียดเปาประสงค ใหเขียนในตารางตามแบบฟอรมท่ีกําหนด เรียงตามเปาประสงค
และมุมมอง ผูมีสวนไดสวนเสีย กระบวนการ และการเรียนรูและพัฒนา 
 ๒. ชองดานขวาของ แบบของตวัชี้วัด ใหเลือกตอบ ๔ คํา คือ “ปริมาณ” หรือ “คุณภาพ” หรือ 
“สําเร็จ/ไมสําเร็จ” หรือ “ขั้นตอนการดําเนินงาน” 
 ๓. คําวา ปริมาณ หมายถึง ตัวชี้วดันี้จะมีการกําหนดปริมาณของผลการปฏิบัติ ซึ่งจะมีการกําหนด
สูตรการคํานวณไวดวย  
 ๔. คําวา คุณภาพ หมายถึง ตัวชีว้ัดนี้จะมีการกําหนดระดับคุณภาพของผลการปฏิบัติ  
 ๕. คําวา สําเร็จ/ไมสําเร็จ หมายถึง ตัวชี้วัดนี้วัดผลการปฏิบัติวาสําเร็จหรือไม คะแนนทีไ่ดจะมีเพียง 
๒ ระดับ คือ สําเร็จได ๕ คะแนน ไมสําเร็จได ๑ คะแนน  
 ๖. คําวา ขั้นตอนการดําเนินงาน หมายถึง ตัวชี้วัดนี้จะมีการกําหนดข้ันตอนในการปฏิบัติ  
ขั้นตอนที่ ๑ ทําอะไร, ขั้นตอนท่ี ๒ ทําอะไร, ขั้นตอนที่ ๓, ๔, ๕ ทําอะไร  
    
 ๒.๑๒.๒ คําอธิบายตัวชี้วัด  
  หมายถึง รายละเอียดตัวชี้วัดที่ อธิบายแตละตัวชี้วัด ให เกิดความเขาใจตรงกัน 
ประกอบดวย คําจํากัดความ หรือคําอธิบายอื่น ๆ หรือเงื่อนไขตาง ๆ ความเขาใจนี้บุคลากรที่ปฏิบัติงาน 
ควรจะทราบและเขาใจบทบาทของตัวเองวามีจุดมุงเนนอะไร มีอะไรเปนหัวใจการปฏิบัติงาน 
 ๒.๑๒.๓ ผูรับผิดชอบ  
  หมายถึง นขต.ของ นขต.ทอ.หรือ คณะกรรมการ หรือ บุคคล (ควรเขียนเปนตําแหนง
ของบุคคล) ที่ตองปฏิบัติงานตามท่ีกําหนดไวใน แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม นั้น (งานไมควรยึดติด 
กับตัวบุคคล ควรยึดติดกับระบบของงานมากกวา) ใหบรรลุผลสําเร็จ เปนการดําเนินการตามกิจกรรม หรือ
ขั้นตอนตาง ๆ (Activities and Steps) ใหบรรลุเปาหมาย โดย ถือเปนการสั่งการผูรับผิดชอบ ผูรับผิดชอบนี้ 
อาจใชโครงสรางของหนวย หรือจัดโครงสรางขึน้ใหม หรือการแตงตั้งคณะกรรมการก็ได  
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 ๒.๑๒.๔ การประสานงาน  
  การเขียนในสวนนี้ เปนการบันทึกอยางเปนทางการวา ในแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมนั้น 
เก่ียวของกับใคร (ภายนอกหนวย) โดยเฉพาะเรื่องที่เก่ียวกับคําของบประมาณ เชน ตองการพัฒนาระบบ 
การฝกบินของฝูงบิน กองบินไมสามารถเขียนแผนฯ พรอมของบประมาณได ชองนี้ เปนการย้ําเตือนวา  
ตองประสานงานกับ ยก.ทอ.โดยแจงวัตถุประสงควา จะพัฒนาระบบการฝกบิน พรอมความตองการ
งบประมาณเพ่ิมเติมอีกเทาไร (สวนจะไดหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับการพิจารณาของกรม ฝอ.) หรือ กองบินตองการ
งบประมาณ การกอสรางอาคารใหม  ชองนี้ จะเขียนวา ประสานงานกับ  ชย.ทอ .การเขียนแบบ ,  
ตองชี้แจงเหตุผลและความตองการงบประมาณ กับ กบ.ทอ.และเมื่อได ชย.ทอ.ไดรับงบประมาณแลว  
หนวยก็ตองติดตามการดําเนินการ เปนตน 
 ๒.๑๒.๕ หวงเวลาสําเร็จ 
  หมายถึง เวลาที่ตองดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม สําเร็จเมื่ อใด  
(เวลาที่เก็บขอมูลตัวชี้วัดและคาเปาหมาย) ขั้นตอนนี้จะสําคัญกรณี กิจกรรมที่ ๑ ตองสําเร็จกอนดําเนินการ
กิจกรรมท่ี ๒ ผูรับผิดชอบจะไดเครงครดัในการปฏิบัติใหทันตามเวลา 
 

วิธีเขียน 
เขียนตามความหมายและคําอธิบายขางตน ลงในแบบฟอรมที่กําหนด 

๒.๑๓ ภาคผนวก 

 ภาคผนวกเปนสวนที่นอกเหนือจากแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.แตเปนสวนที่บันทึกไวในการ
เชื่อมโยงกับเรื่องตาง ๆ  
 ๒.๑๓.๑ ผนวก ๑ การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอกและภายใน และตาราง Matrix 
  เปนการเขียนผลการวิเคราะหสภาวะแวดลอมของหนวย (ในปปจจุบันถึงปที่ใชแผน)  
ในผนวก ๑ ตามแบบฟอรมเรียงหัวขอ โอกาส, อุปสรรค, จุดแข็ง และจุดออน ใหเขียนเปนขอ ๆ สรุปความสั้น ๆ 
วัตถุประสงคเพื่อใหผูอานทราบวาหนวยวิเคราะหสภาวะแวดลอมของหนวยกอนการเขียนแผนฯ อยางไร  
ถาเปนไปไดใหการเรียงขอยอยตามลําดับความสําคัญ 
  การเขียนตาราง Matrix ใหนําผลการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอกและภายใน 
มาจับคูเพ่ือกําหนดกลยุทธ พรอมทั้งจัดลําดับความสําคัญตามความเหมาะสมของหนวย 
หมายเหต ุ การเขียนสภาวะแวดลอมภายนอก ควรอยูภายในกรอบของ ยุทธศาสตร ทอ. แผนแมบท และ 
นโยบาย ผบ.ทอ.(ปที่เขียนแผนฯ)  
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 ๒.๑๓.๒ ผนวก ๒ คําถามและคําตอบเพ่ือเริ่มตนบูรณาการการพัฒนา  
    เปนการเขียนเพ่ือทบทวนความคิดใหเกิดการบูรณาการรวมกับการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ PMQA โดยเขียนคําถาม ๖ ขอ ใหหนวยตอบ  
(นําขอมูลมาจากการเขารวมกิจกรรมการพัฒนาระบบราชการดวยเครื่องมือการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม) 
ทั้งนี้หนวยตองนําผลการดําเนินงานมาเปนขอมูลเพ่ิมทุกป 
   ๒.๑๓.๒.๑ การกําหนดระบบงานหรือกระบวนการทํางานหลัก  
    คําถาม จากแผนปฏิบัติราชการ และเปาประสงคของหนวย (ยกตัวอยาง 
๑ เปาประสงค) ระบบงานหรือกระบวนการทํางานที่สําคัญของหนวย คืออะไร ? (ยกตัวอยาง ๑ ระบบงานหรือ
กระบวนการทํางานหลัก) วัตถุประสงค เพ่ือการพัฒนาการปฏิบัติงาน ปละ ๑ ระบบงานหรือกระบวนการทํางาน 
(มาตรฐานงาน) 
   ๒.๑๓.๒.๒ การกําหนดปจจัยเสี่ยง (Risk Factors) 
    คําถาม ความเสี่ยงที่ทําใหไมบรรลุเปาประสงคนั้น คืออะไร ? (ความเสี่ยง
ดานกลยุทธ: Strategic Risk) ความเสี่ยงที่ทําใหระบบงานหรือกระบวนการทํางาน ไมบรรลุผลสําเร็จ คืออะไร? 
(ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน: Operational Risk) วัตถุประสงคเพ่ือเชื่อมโยงกับการบริหารความเสี่ยง  
(Risk Management) 
  

ภาพที่ ๒๐  แสดงแบบฟอรม ผนวก ๑ การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอกและภายใน 
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   ๒.๑๓.๒.๓ การกําหนดเครอืขาย (SIPOC Model) 
    คําถาม จากกระบวนการทํางานขอ ๒.๑ ใครเปนผูรับบริการ (Customer), 
ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders), ผูรวมทํางาน (Strategic Partner), ผูสงนําเขา (Suppliers), ผูวางและ
รักษากฎ ระเบียบ ขอกําหนดสําคัญที่เก่ียวของ (Regulators) และผูรับผลกระทบ? หนวยมีชองทางการติดตอ 
สื่อสาร และกิจกรรมรวมกันอยางไร ? วัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยใหความสําคัญกับผูรับบริการ และผูมีสวนได
สวนเสีย ซึ่งจะเปนพ้ืนฐานในการปรับปรุงกระบวนการทํางาน จากความตองการและความคาดหวังในมุมมอง
ตาง ๆ 
   ๒.๑๓.๒.๔ การกําหนดฐานขอมูล (Database) 
    คําถาม จากกระบวนการทํางานขอ ๒.๑ หนวยใชขอมูลสําคัญในการ
ปฏิบัติงาน อะไรบาง ? ขอมูลนั้นจัดเก็บอยูที่ ไหน ? ในรูปแบบใด ? จะนํามาใชประโยชนไดอยางไร ?
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยใหความสําคัญกับขอมูลและฐานขอมูลที่ใชในการปฏิบัติงาน และการตัดสินใจ 
   ๒.๑๓.๒.๕ การกําหนดองคความรู (Knowledge) 
    คําถาม จากกระบวนการทํางานขอ ๒.๑ หนวยใชความรู ในการ
ปฏิบัติงาน อะไรบาง? (ความรูที่ตองการ) ความรูนั้นอยูที่ไหน ? อยูกับใคร ? จัดเก็บอยางไร ? นําออกมา
ถายทอดสูคนอ่ืน ๆ อยางไร? วัตถุประสงค เพ่ือเชื่อมโยงกับ การจัดการความรู (Knowledge Management)
   ๒.๑๓.๒.๖ การกําหนดความตองการคณุสมบัติของบุคลากร 
    คําถาม จากกระบวนการทํางานขอ ๒.๑ บุคลากรตองมีสมรรถนะ 
ในการทํางาน (Function Competency) อะไรบาง ? (ความรู ทักษะ และทัศนคติ) สมรรถนะในการทํางาน
ของบุคลากรในปจจุบันเทียบกับความตองการ ? ความตองการในการพัฒนาบุคลากร มีเรื่องอะไรบาง ? 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยใหความสําคัญกับการหาความตองการในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ๒.๑๓.๓ ผนวก ๓ สรุปความตองการงบประมาณ ป xx 
   เปนการเขียนสรุปความตองการงบประมาณ จากแบบฟอรมขอ ๙ (ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) ตามประเภทของงบประมาณ เพ่ือให น.งบประมาณของหนวย
สามารถจัดทําคําของบประมาณประจําป และเพ่ือใหผูบังคับบัญชาหนวยตรวจสอบไดวาทุกแผนงาน 
มีงบประมาณรองรับ  
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ภาพที่ ๒๑ แสดงแบบฟอรม ผนวก ๓ สรุปความตองการงบประมาณ ป xx (๑ ป) 

ภาพที่ ๒๒ แสดงแบบฟอรม ผนวก ๓ สรุปความตองการงบประมาณ ป xx-xx (๔ ป) 
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 ๒.๑๓.๔ ผนวก ๔ การตรวจสอบความครบถวนของดําเนินการ 
  ตารางนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือเปน Checklist ขั้นตอนการนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติ  
โดยใหหนวยพิมพตามตารางนี้ (หรือปรับไดตามความเหมาะสม) และใชดินสอบันทึก ( √ ) เมื่อกําลังเริ่ม
ดําเนินการ และดําเนินการแลว รวมทั้งบันทึกหลักฐานอางอิงไวดวย  
 ๒.๑๓.๕ ผนวก ๕ คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติราชการของหนวย 

  เพ่ือใหทราบวามี นขต.ของหนวยใดมีสวนเกี่ยวของในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 
ของหนวย ทั้งนี้ในการแตงตั้งควรใหครอบคลุมถึงสวนที่เก่ียวของทั้งหมด 
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ขั้นตอนการดําเนินการ 
กําลัง

ดําเนินการ 
สําเร็จแลว บันทึกหลักฐาน 

การดําเนินการ 
- การนําแผนปฏิบัติราชการฯ ไปจัดทําคําของบประมาณ    

- การสงแผนปฏิบัติราชการฯ ให ยก.ทอ. และ สพร.ทอ.    

- การปรับแผนปฏิบัติราชการฯ หรือปรับตัวชี้วัดหลังจาก 
    หนวยไดรับงบประมาณ 

   

- การนําแผนปฏิบัติราชการฯ ไปจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ 
    ราชการของ นขต.ทอ.ประจําป xx 

   

- การกําหนดผูรับผิดชอบแตละตัวชี้วัดและแผนงาน/โครงการ  
    /กิจกรรม 

   

- การสื่อสารแผนปฏิบัติราชการฯ สูบุคลากรในองคการ 
    (ทุกกลุม) 

   

- ผูรับผิดชอบกําหนดแผนงาน/แนวทางการปฏิบัติงาน    

- กําหนดผูรับผิดชอบในการบริหารยุทธศาสตรของหนวย 
    ตามแผนปฏิบัติราชการฯ 

   

- ผูรับผิดชอบรายงานผลการปฏิบัติ รอบ ๖ เดือน     

- ผูรับผิดชอบรายงานผลการปฏิบัติ รอบ ๙ เดือน  
    (เฉพาะหนวยที่เปนเจาภาพ/ผูรับผิดชอบในการปฏิบัติ 
    ตามคํารับรอง ฯ ของ ทอ.) 

   

- ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน    

- บันทึกบทเรียนที่ไดรับจากการจัดทําแผนปฏิบัติราชการฯ    

- นําบทเรียนที่ไดรับไปจัดทําแผนปฏิบัติราชการฉบับตอไป    

 
 
 
 
 
  

ตารางที่ ๔-๑ แสดงแบบฟอรม ผนวก ๔ การตรวจสอบความครบถวนของดําเนินการ ๑ ป 
 



                            คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบับการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

  หนา ๔๕ 
 

  

 

ขั้นตอนการดําเนินการ 
กําลัง 

ดําเนินการปท่ี 
สําเร็จแลว 

ปท่ี 
บันทึกหลักฐาน 
การดําเนินการ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 
๑.  การนําแผนปฏิบัติราชการ ฯ ไปจัดทํา 
     คาํของบประมาณ 

         

๒.  การสงแผนปฏิบัติราชการ ฯ ให ยก.ทอ., 
     สพร.ทอ. 

         

๓.  การปรับแผนปฏิบัติราชการ ฯ หรือปรับ 
     ตัวชี้วัดหลังจากหนวยไดรับงบประมาณ 

         

๔.  การนําแผนปฏิบัติราชการ ฯ ไปจัดทํา 
     คํารับรองการปฏิบัติราชการของ นขต.ทอ.
     ประจําป ๖๑-๖๔ 

         

๕.  การกําหนดผูรับผิดชอบแตละตัวชี้วัด 
     และแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

         

๖.  การสื่อสารแผนปฏิบัติราชการ ฯ สู 
     บุคลากรในองคการ (ทุกกลุม) 

         

๗.  ผูรับผิดชอบกําหนดแผนงาน/แนวทาง 
     การปฏิบัติงาน 

         

๘.  กําหนดผูรับผิดชอบในการบริหาร 
     ยุทธศาสตรของหนวยตามแผนปฏิบัติ 
     ราชการฯ 

         

๙.  ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติ 
     ราชการฯ รอบ ๑๒ เดือน 

    

๑๐.  บันทึกบทเรียนที่ไดรับจากการจัดทํา 
       แผนปฏิบัติราชการ ฯ 

    

๑๑.  นําบทเรียนที่ไดรับไปจัดทําแผนปฏิบัต ิ
       ราชการฉบับตอไป 

    

 
  

ตารางที่ ๔-๒ แสดงแบบฟอรม ผนวก ๔ การตรวจสอบความครบถวนของดําเนินการ ๔ ป 



                            คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบับการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการ นขต.ทอ. 

  หนา ๔๖ 
 

  

บทที่ ๓  คําแนะนําพิเศษ 

๓.๑  ปฏิทินการจัดทําแผนปฏิบตัิราชการ นขต.ทอ.  

วันที่ กิจกรรม 
ก.ค. - ต.ค.ของทุกป 
(เชน ส.ค. - ต.ค.๖๑) 

- นขต.ทอ.จัดทําแผนปฏิบัติราชการ (๑ ป และ ๔ ป) 
- นขต.ทอ.จัดทําแผนปฏิบัติราชการ ๑ ป (๖๓) และ ๔ ป (๖๑ -๖๔) 

ต.ค. - พ.ย. ๖๑ - นขต.ทอ.ปรับแผนปฏิบัติราชการประจําป ๖๒ (ตามที่ไดรับงบประมาณ)   
ธ.ค.๖๑ - นขต.ทอ.สงแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. ๔ ป (๖๑ – ๖๔) ฉบับที่ ๑ 
ธ.ค.๖๑ - นขต.ทอ.สงแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. ๑ ป (๖๓) ให ยก.ทอ. และ สพร.ทอ. 
ม.ค.๖๒ - นขต.ทอ.สงขอขัดของและขอเสนอแนะ แนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ  

  นขต.ทอ.และขอเสนอแนะการปรับปรุงแกไขคูมือฯ  
ก.พ.๖๒ - สพร.ทอ.ทบทวนคูมือขอเสนอแนะแนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ  นขต.ทอ.

และปรับปรุงแกไขคูมือการพัฒนาระบบราชการ ทอ. 
  ฉบับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ.ป ๖๒ 

ก.พ.๖๒ - กิจกรรมพัฒนาระบบราชการ ประจําป ๖๒ เรื่อง “การจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ของ นขต.ทอ.” (แผน ๑ ป และ แผน ๔ ป) 

ก.ค. - ก.ย.๖๒ - นขต.ทอ.ปรับปรุง/จัดทําแผนปฏิบัติราชการ ๔ ป (๖๑ - ๖๔) และสงแผนปฏิบัติ
ราชการ ๔ ป (๖๑ - ๖๔) ให ยก.ทอ., และ สพร.ทอ.ภายใน ธ.ค.๖๒ 

ก.ค. - ต.ค.๖๒ - นขต.ทอ.จัดทําแผนปฏิบัติราชการ ป ๖๔ และสงแผนปฏิบัติราชการ ป ๖๔  
  ให ยก.ทอ.และ สพร.ทอ.ภายใน ธ.ค.๖๒ 

ต.ค. -  พ.ย.๖๑ - นขต.ทอ.ปรับแผนปฏิบัติราชการประจําป ๖๓ (ตามที่ไดรับงบประมาณ)   
 

หมายเหต ุ ถาหนวยมีการปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติราชการ หรือ แผนที่กลยุทธ ขอใหหนวยสงให สพร.ทอ. ทุกครั้ง 
และการสงเอกสารใหสงเปนรูปเลม และทาง e-mail ใน strategy@rtaf.mi.th           
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ ๕ แสดงปฏิทินการจัดทําแผนปฏิบัตริาชการ นขต.ทอ. 



                                                                              คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. 

  หนา ๔๗ 
 

  

๓.๒  การเขียนงบประมาณในแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. ใหคํานวณเฉพาะงบประมาณ หัวขอที่อยูในตารางสีเขม (เขียว) 

 

งบประมาณ การเขียนงบประมาณในแผนฯ 

งบ
ประจํา/ 
ทรงชีพ 

งบบุคลากร หมายถึง รายจาย
เพ่ือการบริหารงานบุคคล
ภาครัฐ  

-  เงินเดือน                                                          -  เงินประจําตําแหนง 
-  คาจางประจํา                                                   -  คาจางชั่วคราว 
-  คาตอบแทนพนักงานราชการ(เงินเดือนพนักงานราชการ, เงินชวยเหลือคาครองชีพพนักงาน
ราชการ  ฯลฯ)  

ไมตองกลาวถึงในแผน ฯ 

งบดําเนินงาน หมายถึง รายจาย
เพ่ือการบริหารงานประจํา 
 

-  งบบริหารหนวย (ตอบแทน/ใชสอย/คาวัสดุ)               -  งบคาสาธารณูปโภค  
-  งบคาใชจายตามสิทธิกําลังพล                             -  คาใชจายในกิจการพิเศษ 
-  คาเชาทรัพยสิน                                              -  คาใชจายสํานักงานผูชวยทูตที่
ตางประเทศ  
-  คาใชจายในการรักษาพยาบาล                               - คาใชจายงานโรคเอดส 

ไมตองกลาวถึงในแผน ฯ 

-  คาใชจายในการซอมแซมอาคารสถานที่ คืนสภาพ (งบซอมเฉพาะกิจ)  ใหคํานวณ (ถามี) 

งบ
พัฒนา 

งบลงทุน หมายถึง รายจาย 
เพ่ือการลงทุนลักษณะคาครุภัณฑ 
ที่ดินและสิ่งกอสราง 

-  ครุภัณฑ (ของคงทนถาวรเกินกวา ๕,๐๐๐ บาท ฯลฯ )  
-  ที่ดิน สิ่งกอสราง  
         ๑  คาใชจายเพ่ือ สราง อาคารสถานที่ใหม   
         ๒  คาใชจายเพ่ือ ซอมปรับปรุง อาคารสถานท่ีเดิม   (Renovate) 

ใหคํานวณ (ถามี) 

งบเงินอุดหนุน หมายถึง รายจาย
ที่เปนคาบํารุงเพ่ือชวยเหลือ   

- งบเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ  (งบการศึกษาบางประเภท )  

- งบเงินอุดหนุนทั่วไป  (คาใชจายการเขาเปนสมาชิกประเทศท่ีมีความรวมมือกันดานการ ซอมบํารุง
อากาศยาน) 

ไมตองกลาวถึงในแผน ฯ 



                                                                              คูมือการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ ฉบับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. 

  หนา ๔๘ 
 

  

งบประมาณ การเขียนงบประมาณในแผนฯ 

งบรายจายอื่น หมายถึง รายจาย
นอกเหนือจากรายจายประเภท
ทั้ง ๔ ประเภทที่กลาวมาแลว 
เชน 
 

- คลังใหญ  
- ฝกบินทางยุทธวิธี (ยก.ทอ.) 
- โครงการศึกษา (กพ.ทอ.)   
- โครงการตาง ๆ  

๒.  โครงการปกติ – ทั่วไป 
๓.  โครงการปกติ – ปรับปรุง กองบิน/รร.การบิน 
๔.  โครงการปกต ิ– เทคโนโลยีสารสนเทศ (ทสส.ฯ) 
๕.  โครงการศึกษา (ในประเทศ/ตางประเทศ) 
๖.  โครงการวิจัยและพัฒนากําลังทางอากาศ (ยก.ทอ.) 

ใหคํานวณ (ถามี) เฉพาะงบ 
คลังใหญ และงบโครงการตาง ๆ 
ขอ ๒-๖ โดยการของบประมาณ 
หรือประสานกับกรม ฝอ. 
ที่รับผิดชอบ (ในวงเล็บ) กอน  

๑.  โครงการเสริมสรางกําลังกองทัพ 
๗.  โครงการดานการขาว/รปภ. 
๘.  โครงการพัฒนาการทองเที่ยวเขตทหาร (กร.ทอ.) 

 

 ตารางที่ ๖  แสดงประเภทงบประมาณและความตองการในการเขียนงบประมาณในแผนปฏิบัติราชการ นขต.ทอ. 


